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Azienda Speciale — Via Doberdo, 9 - 42122 Reggio Emilia

VERBALE DI COMMISSIONE GIUDICATRICE

Procedura negoziata per l'individuazione di uno o piu Istituti Finanziari a cui affidare la
gestione dei servizi bancari e finanziari dell’Azienda Speciale Farmacie Comunali Riunite

SEDUTA RISERVATA DI INSEDIAMENTO DELLA COMMISSIONE E DI VALUTAZIONE
DELL’OFFERTA TECNICA

In data 03 dicembre 2020, in Reggio Emilia, presso la sede dell’A.S. Farmacie Comunali Riunite,

via Doberdo nr. 9, ha luogo I'esperimento della seduta — fase riservata di gara relativa alla

procedura in argomento.

La dott.ssa Anna Casoli, nata a Reggio Emilia il 21/10/1972, che interviene al presente atto

nella sua qualita di RUP e Dirigente dell’Azienda FCR, alle ore 15:00 assume la presidenza della

gara.

Il Presidente, dopo aver ricordato I'oggetto, le modalita della gara, accertata la regolare

composizione della Commissione che risulta essere formata dai seguenti soggetti membri,

oltre al Presidente stesso, in forza di atto di nomina con delibera del Consiglio di

Amministrazione di FCR n. 57 del 30/11/2020:

- Dott. Lorenzo Cavatorti, nato a Reggio Emilia (RE) il 29/06/1973 - funzionario dell’A.S. FCR
che svolgera anche le attivita di verbalizzazione

- Dott. Stefano Ferrarini, nato a Reggio Emilia (RE) il 08/09/1988 — commercialista, in qualita
di esperto e componente esterno

Premesso che:

- entro il termine perentorio delle ore 15:00 del 23 Novembre 2020 sono pervenute n. 4
offerte da parte dei seguenti operatori economici:

CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA, con Sede Legale in Parma, Via Universita n. 1, Codice Fiscale
02113530345, Partita IVA 02886650346;
BPER BANCA SPA, con Sede Legale in Modena, Via San Carlo n. 8/20, Codice Fiscale
01153230360, Partita IVA 03830780361;
BANCO BPM SPA, con Sede Legale in Milano, Piazza Filippo Meda n. 4, Codice Fiscale
09722490969, Partita IVA 10537050964;
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CREDITO EMILIANO SPA, con Sede Legale in Reggio Emilia, Via Emilia San Pietro n. 4, Codice
Fiscale 01806740153, Partita IVA 02823390352;

- nella seduta pubblica del 23 Novembre 2020 il Seggio di gara monocratico ha proceduto
all'apertura dei plichi pervenuti ed ha ritenuto di attivare il Soccorso istruttorio ex art. 83 D.lgs.
50/2016 per il partecipante:

CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA, con Sede Legale in Parma, Via Universita n. 1, Codice Fiscale
02113530345, Partita IVA 02886650346;

- preso atto che a seguito della richiesta inviata dal Responsabile del procedimento, CREDIT
AGRICOLE ITALIA SPA ha prodotto, nei termini prescritti, la documentazione integrativa
richiesta;

-visto il verbale della seduta pubblica del 30 Novembre nel quale risulta che si & proceduto
allesame della documentazione come sopra pervenuta con valutazione positiva della stessa e
che pertanto tutti i concorrenti hanno presentato documentazione amministrativa completa, e
sono stati ammessi al prosieguo di gara;

- con provvedimento del 30/11/2020 a firma del RUP, Dott.ssa Anna Casoli, venivano
approvate le determinazioni del seggio di gara e dichiarati ammessi i seguenti soggetti:

Ditta AMMESSO O ESCLUSO
CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA AMMESSO
BPER BANCA SPA AMMESSO
BANCO BPM SPA AMMESSO
CREDITO EMILIANO SPA AMMESSO

tutto cid premesso
la Commissione da inizio ai lavori.

Ogni Commissario dichiara di non essere in alcun conflitto di interessi rispetto ai concorrenti
della procedura, a norma dell’art. 77 del Codice dei contratti pubblici.

| Commissari dichiarano di aver preso visione di tutti i documenti di gara ed in particolare del

Disciplinare di gara avendo compreso i compiti specifici affidati alla Commissione stessa da

parte della Stazione Appaltante, nel rispetto delle regole di gara preimpostate e note ai }y&
concorrenti in sede di partecipazione alla procedura. /

In particolare la Commissione prende atto di quanto previsto all’

Art. 10 dove viene indicato che nella busta B denominata “Offerta” i concorrenti devono %
inserire la propria Offerta facendo riferimento al MODELLO 2; i concorrenti sono
inoltre chiamati ad indicare al punto 1 del MODELLO 2 (da 1.1 a 1.8) se sono o 7
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meno disponibili ad impegnarsi ad eseguire le att
impegno, a fornire breve descrizione delle modalita di esecuzione del servizio; in
relazione ai punti da 2 a 28 i concorrenti sono chiamati a proporre gquanto
richiesto nel MODELLO 2

Art. 11 dove & indicato che la Stazione appaltante & un’azienda pubblica le cui
caratteristiche sono state descritte ai concorrenti; la Stazione appaltante & in
cerca di uno o pil partner bancari che sappiano affiancarla nell’espletamento
delle proprie attivita commerciali e istituzionali nel modo pil efficace ed
efficiente.

Si passa quindi all’esame delle offerte

Il Presidente di Commissione alle ore 15:05 ha proceduto all’apertura della Busta B) Offerta
pervenuta da CREDITO EMILIANO SPA e alla lettura di quanto indicato nel Modello 2 ai punti
da 1 (e sottopunti da 1.1 a 1.8) a 28 e analizzato quanto indicato nell’Allegato A (allegato ai
punti 17 e 18) e nell’Allegato B (allegato ai punti 11 e 12).

Si rilevano la nota posta al punto 1.3, la mancata disponibilita dell’istituto ad offrire il servizio
di cui al punto 1.4 e la non disponibilita per i punti 13 e 14.

Sono state valutate le offerte di cui all'Allegato A e all’allegato B. In particolare nell’Allegato B
viene data evidenza della parte denominata “Innovazione di prodotto”.

Termine delle operazioni di valutazione dell’offerta alle ore 15:23.

La Commissione di gara rileva che il concorrente risulta idoneo a quanto richiesto nel
Disciplinare di Gara (art. 10 e 11).

Il Presidente di Commissione alle ore 15:25 ha proceduto all’apertura della Busta B) Offerta
pervenuta da BPER BANCA SPA e alla lettura di quanto indicato nel Modello 2 ai punti da 1 (e
sottopunti da 1.1 a 1.8) a 28 e analizzato quanto indicato nell’Allegato ai punti 11-12-21 e
nell’Allegato al punto 1.6

Sirilevano la nota posta ai punti 17 e 18 e quanto indicato nell’Allegato al punto 21.

E’ stata valutata la Soluzione dell’Allegato al punto 1.6 quale particolare proposta per FCR con
descrizione del: modello di servizio, analisi dati utilizzata per la definizione del pricing,
proposta economica, servizi opzionali.

Termine delle operazioni di valutazione dell’offerta alle ore 15:48.

La Commissione di gara rileva che il concorrente risulta idoneo a quanto richiesto nel
Disciplinare di Gara (art. 10 e 11).

Il Presidente di Commissione alle ore 15:50 ha proceduto all’apertura della Busta B) Offerta
pervenuta da BANCO BPM SPA e alla lettura di quanto indicato nel Modello 2 ai punti da 1 (e
sottopuntida 1.1 a 1.8) a 28.

Sirilevano le nota poste ai punti 1.3 e 1.4.

E’ stata valutata la relazione indicata al punto 1 e la proposta economica ai punti 18 e 21 del
MODELLO 2

Termine delle operazioni di valutazione dell’offerta alle ore 16:06.

La Commissione di gara rileva che il concorrente risulta idoneo a quanto richiesto nel
Disciplinare di Gara (art. 10 e 11).
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Il Presidente di Commissione alle ore 16:08 ha proceduto all’apertura della Busta B) Offerta
pervenuta da CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA e alla lettura di quanto indicato nel Modello 2 ai
punti da 1 (e sottopunti da 1.1 a 1.8) a 28 e analizzato quanto indicato nella Relazione sulle
modalita di esecuzione del servizio (punto 1 offerta economica) e negli Allegatida 1 a 11.
Sirileva la nota posta al punto 18 e quanto indicato nella relazione al punto 1.5.

E’ stato valutato all'interno della Relazione quanto indicato per i punti 1.1 (e Allegato 2), 1.2,
1.3-1.4 (e Allegato 3), 1.6 (e Allegati 5 e 6), 1.7 (e allegati 7 e 8).

Listituto ha presentato una relazione e i relativi Allegati dove si rileva essere state individuate
e descritte alcune interessanti soluzioni progettate sulla necessitd commerciali e istituzionale
di FCR. Di particolare interesse quanto descritto sul progetto indicato al punto 1.6 della
relazione suddiviso con uno sviluppo in tre fasi e al punto 1.7 sempre della relazione dove
vengono indicate le caratteristiche di due prodotti di incasso.

Termine delle operazioni di valutazione dell’offerta alle ore 16:34.

La Commissione di gara rileva che il concorrente risulta idoneo a quanto richiesto nel
Disciplinare di Gara (art. 10 e 11).

Conclusa quindi la fase di valutazione delle Offerte, la Commissione attesta che I'operatore
economico CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA risulta essere I'lstituto finanziario preferibile in
questa procedura di gara avendo presentato, relativamente al punto 1 (e sottopunti da 1.1 a
1.8) una relazione articolata, proponendo progetti e soluzioni applicabili alla realt3
commerciale e istituzionale di FCR e strumenti in grado di accompagnare I'Azienda verso futuri
sviluppi industriali.

In particolare I'Istituto:

a — e presente sul territorio regionale con 243 sportelli;

b- garantisce la gestione dedicata al Cliente tramite la Struttura denominata Polo Affari Reggio
Emilia indicando un gestore dedicato oltre che un secondo gestore in assenza del responsabile;
c- determina uno specifico strumento di Remote Banking individuandone le principali
caratteristiche relative alle operazioni dispositive, operazioni informative, moduli funzionali,
indicando quale “compenso e spesa annua per attivazione e gestione servizi di remote banking
(punto 5 MODELLO 2)” il valore di euro 0,00 (zero) e quale “commissione su bonifico da
remote banking (punto 7 MODELLO 2)” il valore di euro 0,00 (zero),

d- conferma la propria disponibilita a supportare FCR in tutte le necessita inerenti I'accesso al
credito sia nell'ordinaria che nella straordinaria gestione aziendale presentando 5 modelli
operativi adattabili alle esigenze di FCR (Allegato 3 all'offerta);

e — presenta per FCR un progetto in grado di aumentare velocemente la percentuale di
transato delle singole Farmacie, favorendo e semplificando i pagamenti con moneta }i@(
elettronica, riducendo i rischi e i costi di gestione del contante. Il progetto prevede lo sviluppo
su 3 fasi principali per accompagnare FCR ad un punto di partenza uniformando tutti i Punti
Vendita e le integrazioni con il gestionale. L'Istituto prevede successivamente un ulteriore %
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progetto di sviluppo evolutivo di soluzione di incasso dettagliatamente descritto negli Allegati
5 e 6 dell’offerta;

f — particolarmente interessante si considera quanto descritto nell’Allegato 8 per il servizio di
incasso a distanza, soprattutto considerando il periodo di emergenza sanitaria dell’anno che si
sta concludendo, che consentirebbe a FCR di sviluppare canali di vendita a distanza e vendita
attraverso i social media trasformando il POS in uno strumento virtuale in grado di generare
link di pagamento e di monitorarne lo stato in tempo reale;

g — l'lstituto garantisce l'installazione, la gestione e la manutenzione degli strumenti di POS
tradizionali (punto 21 MODELLO 2) a costo 0,00 (zero)

h — si segnala inoltre che anche nei punti da 2 a 28 del MODELLO 2, I'operatore economico
CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA, risulta essere, in funzione di quelle che sono attualmente e
prospetticamente le operazioni finanziarie gestite dell’Azienda, quello economicamente pit
vantaggioso, su diverse e importanti operazioni per le quali & stata richiesta un’offerta
economica.

La Commissione propone pertanto al Consiglio di Amministrazione di FCR di affidare la
gestione dei servizi bancari e finanziari dell’Azienda Speciale Farmacie Comunali Riunte
all'operato economico CREDIT AGRICOLE ITALIA SPA, avendo tale istituto presentato proposte
progettuali concrete e dettagliate e tipologie di servizio in linea con le esigenze operative e di
sviluppo dell’Azienda e del mercato in cui I'Azienda si trova ad operare, oltre che
economicamente pill vantaggiose.

La Commissione ritiene comunque di continuare i rapporti di servizi finanziari in essere con gli
altri operatori economici risultati idonei:
CREDITO EMILIANO SPA

BPER BANCA SPA
BANCO BPM SPA

riservandosi la possibilita di valersi, nel corso dei 12 mesi di contratto, di eventuali soluzioni di
servizi proposti.

La Commissione conclude le proprie attivita alle ore 17:06 restituendo I'offerta al RUP per le
successive attivita di gara, chiudendo la seduta riservata.

Reggio nell’Emilia, 03/12/2020

Letto e dlChl?ratO. @ (/ Q

Il RUP e Presidente di gara: Dott.ssa Anna Casoli__ TR O TR

Il Commissario di gara e verbalizzatore: Dott. Lorenzo Cavatorti _~~, 7
Il Commissario di gara: Dott. Stefano Ferrarini &(‘ %M
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