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CAPITOLO 1
DESCRIZIONE DEL QUADRO NORMATIVO

1.1. Introduzione

Con il decreto legislativo 8 giugno 2001 n. 231<gdguito, il “D. Lgs. 231/2001"), in attuazione ldel
delega conferita al Governo con lart. 11 della 4e®9 settembre 2000, n. 308 stata dettata la
disciplina della fesponsabilita degli enti per gli illeciti amminiativi dipendenti da reatb

In particolare, tale disciplina si applica agli iefdrniti di personalitd giuridica e alle societa e
associazioni anche prive di personalita giuridica.

Il D. Lgs. 231/2001 trova la sua genesi primariaaioune convenzioni internazionali e comunitarie
ratificate dall’ltalia che impongono di prevedecenie di responsabilita degli enti collettivi pelutze
fattispecie di reato.

Secondo la disciplina introdotta dal D. Lgs. 230/R0infatti, le societa possono essere ritenute
“responsabili” per alcuni reati commessi o tentaéll'interesse o a vantaggio delle societa stedse,
esponenti dei vertici aziendali (i c.d. soggetti fiosizione apicale” o semplicemente “apicali”)a d
coloro che sono sottoposti alla direzione o vigikami questi ultimi (art. 5, comma 1, del D. Lgs.
231/2001).

La responsabilita amministrativa delle societa &m@oma rispetto alla responsabilitd penale della
persona fisica che ha commesso il reato e si affiaquest’ultima.

Tale ampliamento di responsabilitd mira sostanzaak@ a coinvolgere nella punizione di determinati
reati il patrimonio delle societa e, in ultima asialgli interessi economici dei soci, i quali, din
all’entrata in vigore del decreto in esame, nonvpab conseguenze dirette dalla realizzazioneati re
commessi, nell'interesse o0 a vantaggio della peogocieta, da amministratori e/o dipendenti.

Il D. Lgs. 231/2001 innova I'ordinamento giurididaliano in quanto alle societa sono ora appli¢abil
in via diretta e autonoma, sanzioni di natura sieupiaria che interdittiva in relazione a reatirés@
soggetti funzionalmente legati alla societa ai sdelart. 5 del decreto.

La responsabilita amministrativa della societaiavia, esclusa se la societa ha, tra l'altrottattmed
efficacemente attuato, prima della commissione r@aiti, modelli di organizzazione, gestione e
controllo idonei a prevenire i reati stessi; tabawelli possono essere adottati sulla base di caliici
comportamento (linee guida) elaborati dalle aszomia rappresentative delle societa, fra le quali
Confindustria, e comunicati al Ministero della Gizis.

La responsabilita amministrativa della societanepgni caso, esclusa se i soggetti apicali e/ad lo
sottoposti hanno agito nell'interesse esclusivgppooo di terzi.

LI D. Lgs. 231/2001 & pubblicato sulla Gazzettdididle del 19 giugno 2001, n. 140, la Legge 3008ulla Gazzetta
Ufficiale del 25 ottobre 2000, n. 250.
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1.2. Natura della responsabilita

Con riferimento alla natura della responsabilitamanistrativaex D. Lgs. 231/2001, la Relazione
illustrativa al decreto sottolinea landscita di un tertium genus che coniuga i trattseswiali del
sistema penale e di quello amministrativo nel tewtadi contemperare le ragioni dell’efficacia
preventiva con quelle, ancor piu ineludibili, deffeassima garanzia

Il D. Lgs. 231/2001 ha, infatti, introdotto nel s ordinamento una forma di responsabilita delle
societa di tipo “amministrativo” — in ossequio &tihto dell’art. 27 della nostra Costituzione —coa
numerosi punti di contatto con una responsabilitgpd “penale”.

In tal senso si vedano — tra i piu significativgh artt. 2, 8 e 34 del D. Lgs. 231/2001 ove ilnpoi
riafferma il principio di legalita tipico del ditd penale; il secondo afferma I'autonomia della
responsabilita dell’ente rispetto allaccertamedédla responsabilita della persona fisica autriekad
condotta criminosa; il terzo prevede la circostardtee tale responsabilita, dipendente dalla
commissione di un reato, venga accertata nell’amdit un procedimento penale e sia, pertanto,
assistita dalle garanzie proprie del processo per&il consideri, inoltre, il carattere afflittivcelte
sanzioni applicabili alla societa.

1.3. Autori del reato: soggetti in posizione apical e soggetti sottoposti all’altrui direzione

Come sopra anticipato, secondo il D. Lgs. 231/20@%pcieta € responsabile per i reati commessi nel
Suo interesse 0 a suo vantaggio:

a. da “persone che rivestono funzioni di rappresersamt amministrazione o di direzione
dell'ente o di una sua unita organizzativa dotatautonomia finanziaria e funzionale nonché
da persone che esercitano, anche di fatto, laogese il controllo dell’ente stesso” (i sopra
definiti soggetti “in posizione apicale” o “apicaliart. 5, comma 1, lett. a), del D. Lgs.
231/2001);

b. da persone sottoposte alla direzione o alla vigdagi uno dei soggetti apicali (i c.d. soggetti
sottoposti all’altrui direzione; art. 5, comma éttl b), del D. Lgs. 231/2001).

E opportuno, altresi, ribadire che la societa risponde, per espressa previsione legislativa Bart.
comma 2, del D. Lgs. 231/2001), se le persone digate hanno agito nell’interesse esclusivo proprio
o di terzi.

1.4. Fattispecie di reato

In base al D. Lgs. n. 231/2001, I'ente puo esdegauto responsabile soltanto per i reati espresagn
richiamati dagli artt. da 24 a 2%deciesdel D. Lgs. n. 231/2001, se commessi nel suoasss 0 a
suo vantaggio dai soggetti qualificatx art. 5, comma 1, del Decreto stesso o nel caspelifiche

previsioni legali che al Decreto facciano rinvionge nel caso dell’art. 10 della legge n. 146/2006.

Le fattispecie possono essere comprese, per carespbsitiva, nelle seguenti categorie:



- delitti contro la Pubblica Amministrazione. Si tratta del primo gruppo di reati originariarteen
individuato dagli articoli 24 e 25 del D. Lgs. 18122001 quali corruzione, malversazione ai danhode
Stato, truffa ai danni dello Stato e frode inforimatai danni dello Stato. L’art. 1, comma 77, della
Legge n. 190 del 6 novembre 2012 ha aggiunto all26 il reato di induzione indebita a dare o
promettere utility

- delitti contro la fede pubblica, quali falsita in monete, carte di pubblico credi valori di bollo,
previsti dall’art. 25bis del Decreto, e introdotti dalla legge 23 novemB1 n. 409, recante
“Disposizioni urgenti in vista dell'introduzione tEuro”?;

- reati societari. Il D. Lgs. 11 aprile 2002, n. 61, nelllambito @etiforma del diritto societario, ha
previsto I'estensione del regime di responsabdit@ministrativa degli enti anche a determinati reati
societari (quali false comunicazioni sociali, illecinfluenza sull’assemblea, richiamati dall’é&s-ter

D. Lgs. n. 231/2001). L’art. 1, comma 77, della geg. 190 del 6 novembre 2012 ha aggiunto all’art.
25— teril reato di corruzione tra privati

- delitti in materia di terrorismo e di eversione cll'ordine democratico (richiamati dall’art. 25-
quaterD. Lgs. n. 231/2001, introdotto dall’art. 3 delé&ghe 14 gennaio 2003, n. 7). Si tratta dilitti
aventi finalita di terrorismo o di eversione delithne democratico, previsti dal codice penale elelal
leggi speciall, nonché dei delitti, diversi da quelli sopra iogii, “che siano comunque stati posti in
essere in violazione di quanto previsto dall’artwo2 della Convenzione internazionale per la
repressione del finanziamento del terrorismo fatfdew York il 9 dicembre 1999

- delitti in materia di pratiche di mutilazione dedli organi genitali femminili (richiamati dall’art. 25
—quater.1del D. Lgs. n. 231/2001);

- abusi di mercatq richiamati dall’art. 25sexiesdel Decreto, come introdotto dall’art. 9 dellagedl8
aprile 2005, n. 62 (fegge Comunitaria 200%

- delitti contro la personalita individuale previsti dall’art. 25quinquies introdotto nel Decreto
dall'art. 5 della legge 11 agosto 2003, n. 228Jidagrostituzione minorile, la pornografia miniei la
tratta di persone e la riduzione e mantenimenszimavitu;

- reati transnazionali. L’art. 10 della legge 16 marzo 2006 n. 146 preved responsabilita
amministrativa della societa anche con riferimeaitoeati specificati dalla stessa legge che present
la caratteristica della trasnazionalita;

- reati di omicidio colposo e lesioni colpose graw gravissime, commessi con violazione delle
norme antinfortunistiche e sulla tutela dell'igienee della salute sul lavordc.d. reati infortunistici),
previsti dall’art. 25 septiesintrodotto nel Decreto dall’art. 9 della Leggel@3 del 3 agosto 2007,

- reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di @naro, beni o utilita di provenienza illecita,previsti
dall'art. 25 —octies introdotto dall’art. 63 del D. Lgs. n. 231 del @dvembre 2007;

- reati in materia di criminalita informatica , previsti dall’art. 24 bis, introdotto dalla Legge n. 48
del 18 marzo 2008 di ratifica ed esecuzione delkmv@nzione del Consiglio di Europa fatta a
Budapest il 23 novembre 2001;

- delitti di criminalitd organizzata, previsti dall’art. 24 ter, introdotto nel D. Lgs. n. 231/2001
dall'art. 2, comma 29, della Legge n. 94 del 15itu@009, quali I'associazione per delinquere le
associazioni di tipo mafioso anche straniere, langso elettorale politico-mafioso, il sequestro di
persona a scopo di rapina o di estorsione, i Odiitilegale fabbricazione, introduzione nello @ta
messa in vendita, cessione, detenzione e portogol pubblico o aperto al pubblico di armi da gaerr

? La fattispecie delittuosa da ultimo citata & emttia vigore nelle more della predisposizione dellesente versione del
Modello e dovra, pertanto, essere valutata in segemo aggiornamento del medesimo.

% Con l'art. 15, comma 7, lett. a) della Legge n2899 sono stati aggiunti anche i reati di conszfine, alterazione o uso
di marchi o segni distintivi ovvero di brevetti, dwlli e disegni (art. 473 c.p.) e di introduzioredlo Stato e commercio di
prodotti con segni falsi (art. 474 c.p.).

“ Vedi nota 2.




o tipo guerra o parti di esse, di esplosivi, di iaglandestine nonché di piu armi comuni da sparo
escluse quelle previste dall'articolo 2, commadedella legge 18 aprile 1975, n. 110, e 'associez
finalizzata al traffico illecito di sostanze stugeénti o psicotrope

- delitti contro l'industria e il commercio, previsti dall'art. 25 -bis.1, introdotto nel D. Lgs. n.
231/2001 dall’art. 15, comma 7, lettera b, dellgde n. 99 del 23 luglio 2009, quali la turbata fibe
dell'industria o del commercio, lillecita conconE con minaccia o violenza, le frodi contro le
industrie nazionali, la frode nell'esercizio defrooercio, la vendita di sostanze alimentari non genu
come genuine, la vendita di prodotti industrialncgegni mendaci, la fabbricazione e commercio di
beni realizzati usurpando titoli di proprietd, laontaffazione di indicazioni geografiche o
denominazioni di origine dei prodotti agroalimentar

- delitti in materia di violazione del diritto d’autore, previsti dall’art. 25 -hovies introdotto nel D.
Lgs. n. 231/2001 dall'art. 15, comma 7, letterael)a Legge n. 99 del 23 luglio 2009. | reati pstivi
sono contenuti negli articoli 171, primo commatdet a-bis), e terzo comma, 1Bik; 171ter, 171-
septiese 171ectiesdella legge 22 aprile 1941, n. 633;

- induzione a non rendere dichiarazioni o a renderedichiarazioni mendaci all’autorita
giudiziaria, previsto dall’'art. 25 decies introdotto nel D. Lgs. n. 231/2001 dall’art. 4nema 1, della
Legge n. 116 del 3 agosto 2009, e sostituito dalPa comma 1, D.Lgs. 7 luglio 2011, n. 121, ha ad
oggetto il reato di cui all’art. 377bis c.p;

- reati ambientali, previsti dall’art. 25 #ndeciesintrodotto nel D. Lgs. n. 231/2001 dall’art. 2 e
Lgs. n. 121 del 7 luglio 2011. Tale norma (che W@dncompleta attuazione a quanto disposto nella
Direttiva 2009/123/CE) ricomprende alcune fattispedi reato contemplate nel D. Lgs. n. 152/2006
(scarichi, rifiuti, inquinamento atmosferico) edltre disposizioni in materia di tutela ambientale;

- impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiorro € irregolare, previsto dall’art. 25 —duodecies,
introdotto nel D. Lgs. n. 231/2001 dall'art. 2 dlLgs. n. 109 del 16 luglio 2012 che individua lgua
fattispecie di reato il delitto di cui all’art. 22pmma 12 —bis, del D. Lgs. n. 286 del 25 lugli®d.9

Le categorie sopra elencate sono destinate ad aaraeamcora, anche in adeguamento a obblighi di
natura internazionale e comunitaria.

1.5. Apparato sanzionatorio

Sono previste dagli artt. 9-23 del D. Lgs. 231/2@0Xkarico della societa in conseguenza della
commissione o tentata commissione dei reati soprazinati le seguenti sanzioni:

C. sanzione pecuniaria (e sequestro conservativade cautelare);

d. sanzioni interdittive (applicabili anche quale méscautelare) di durata non inferiore a tre mesi
e non superiore a due anni (con la precisazione ahgensi dell’'art. 14, comma 1, D. Lgs.
231/2001, Le sanzioni interdittive hanno ad oggetto la speaifttivita alla quale si riferisce
l'illecito dell’ente”) che, a loro volta, possono consistere in:

e. interdizione dall’'esercizio dell'attivita;

f. sospensione o revoca delle autorizzazioni, licemo®ncessioni funzionali alla commissione
dellillecito;



g. divieto di contrattare con la pubblica amministosd, salvo che per ottenere le prestazioni di
un pubblico servizio;

h. esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contrilbusussidi e I'eventuale revoca di quelli
concessi;

I. divieto di pubblicizzare beni o servizi;
j. confisca (e sequestro preventivo in sede cautelare)

k. pubblicazione della sentenza (in caso di applicezii una sanzione interdittiva).

La sanzione pecuniaria € determinata dal giudicelpeattraverso un sistema basato su “quote” in
numero non inferiore a cento e non superiore aenailldi importo variabile fra un minimo di Euro
258,22 a un massimo di Euro 1549,37. Nella comramgane della sanzione pecuniaria il giudice
determina: (i) il numero delle quote, tenendo cowfglla gravitd del fatto, del grado della
responsabilita della societa nonché dell'attivivdlg per eliminare o attenuare le conseguenze del
fatto e per prevenire la commissione di ulteridigciti, (i) I'importo della singola quota, sullaase
delle condizioni economiche e patrimoniali dellaista.

Le sanzioni interdittive si applicano in relaziaesoli reati per i quali siano espressamente pre\si
tratta in particolare di: reati contro la pubbli@amministrazione, taluni reati contro la fede putdoli
quali la falsita in monete, delitti in materia drtorismo e di eversione dell’ordine democraticgljtti
contro la personalita individuale, reati in matediasicurezza e salute sul lavoro, nonché di reati
transnazionali) e purché ricorra almeno una deligienti condizioni:

» la societa ha tratto dalla consumazione del reatprafitto di rilevante entita e il reato é stato
commesso da soggetti in posizione apicale ovversadgetti sottoposti all’altrui direzione
quando, in tale ultimo caso, la commissione deforéastata determinata o agevolata da gravi
carenze organizzative;

* in caso di reiterazione degli illeciti.

Il giudice determina il tipo e la durata della sane interdittiva tenendo conto dell’idoneita delle
singole sanzioni a prevenire illeciti del tipo diejo commesso e, se necessario, puo applicarle
congiuntamente (art. 14, comma 1 e comma 3, D. 23&2001).

Le sanzioni dell'interdizione dall’esercizio delf@ita, del divieto di contrattare con la pubblica
amministrazione e del divieto di pubblicizzare berservizi possono essere applicate - nei casi piu
gravi - in via definitiva. Si segnala, inoltre, pmssibile prosecuzione dell'attivita della sociéia
luogo dell’irrogazione della sanzione) da part@iglicommissario nominato dal giudice ai sensi e alle
condizioni di cui all’art. 15 del D. Lgs. 231/2001.

1.6 Delitti tentati



Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del ténta dei delitti sanzionati sulla base del D. Lgs.
231/2001, le sanzioni pecuniarie (in termini di omp) e le sanzioni interdittive (in termini di cua)
sono ridotte da un terzo alla meta.

E’ esclusa lirrogazione di sanzioni nei casi in tente impedisca volontariamente il compimento
dell'azione o la realizzazione dell’evento (art. B6 Lgs. 231/2001). L’esclusione di sanzioni si
giustifica, in tal caso, in forza dell'interruziordi ogni rapporto di immedesimazione tra ente e
soggetti che assumono di agire in SUO hoMe e EecEUo.

1.7 Vicende modificative dell’'ente

Il D. Lgs. 231/2001 disciplina il regime della resgabilita patrimoniale dell’ente anche in relagon
alle vicende modificative dell’ente quali la trasf@azione, la fusione, la scissione e la cessione
d’'azienda.

Secondo l'art. 27, comma 1, del D. Lgs. 231/20&phande dell'obbligazione per il pagamento della
sanzione pecuniaria I'ente con il suo patrimoni@an il fondo comune, laddove la nozione di
patrimonio deve essere riferita alle societa e agli con personalita giuridica, mentre la nozidne
“fondo comune” concerne le associazioni non ricangs. La disposizione in esame rende esplicita la
volonta del Legislatore di individuare una respduilga dell’ente autonoma rispetto non solo a caell
dell'autore del reato (si veda, a tale propositaxt.l 8 del D. Lgs. 231/2001) ma anche rispetto ai
singoli membri della compagine sociale.

Gli artt. 28-33 del D. Lgs. 231/2001 regolano lishenza sulla responsabilita dell’ente delle vicende
modificative connesse a operazioni di trasformazidinsione, scissione e cessione di azienda. Il
Legislatore ha tenuto conto di due esigenze coptistp:

- daun lato, evitare che tali operazioni possantitage uno strumento per eludere agevolmente
la responsabilita amministrativa dell’ente;

- dall'altro, non penalizzare interventi di riorgarézione privi di intenti elusivi. La Relazione
illustrativa al D. Lgs. 231/2001 affermadl ‘criterio di massima al riguardo seguito e stato
quello di regolare la sorte delle sanzioni pecureaconformemente ai principi dettati dal
codice civile in ordine alla generalita degli altdebiti dell’ente originario, mantenendo, per
converso, il collegamento delle sanzioni interdéticon il ramo di attivitd nel cui ambito é
stato commesso il redto

In caso di trasformazione, l'art. 28 del D. Lgs12®01 prevede (in coerenza con la natura di tale
istituto che implica un semplice mutamento del tgiosocieta, senza determinare I'estinzione del
soggetto giuridico originario) che resta ferma &sponsabilitd dell’ente per i reati commessi
anteriormente alla data in cui la trasformazionawao effetto.

In caso di fusione, I'ente che risulta dalla fugidanche per incorporazione) risponde dei reatudi
erano responsabili gli enti partecipanti alla fagiqart. 29 del D. Lgs. 231/2001). L’ente risuleant
dalla fusione, infatti, assume tutti i diritti eldighi delle societa partecipanti all'operaziong.(28504



bis, primo comma, c.c.) e, facendo proprie le attiatdendali, accorpa altresi quelle nel cui ambito
sono stati posti in essere i reati di cui le s@cprtecipanti alla fusione avrebbero dovuto risigoe.

L’art. 30 del D. Lgs. 231/2001 prevede che, nelocdsscissione parziale, la societa scissa rimane
responsabile per i reati commessi anteriormengedalta in cui la scissione ha avuto effetto.

Gli enti beneficiari della scissione (sia totales gharziale) sono solidalmente obbligati al pagament
delle sanzioni pecuniarie dovute dall’ente scissoipeati commessi anteriormente alla data inlaui
scissione ha avuto effetto, nel limite del valdifetévo del patrimonio netto trasferito al singaate.

Tale limite non si applica alle societa benefi@amlle quali risulta devoluto, anche solo in paitte
ramo di attivita nel cui ambito e stato commessealo.

Le sanzioni interdittive relative ai reati commeasteriormente alla data in cui la scissione haavu
effetto si applicano agli enti cui e rimasto o atsttrasferito, anche in parte, il ramo di attivita
nell’ambito del quale il reato &€ stato commesso.

L’art. 31 del D. Lgs. 231/2001 prevede disposiziominuni alla fusione e alla scissione, concerrlanti
determinazione delle sanzioni nell’eventualita tddeoperazioni straordinarie siano intervenutergri
della conclusione del giudizio. Viene chiarito, marticolare, il principio per cui il giudice deve
commisurare la sanzione pecuniaria, secondo iricgevisti dall’art. 11, comma 2, del D. Lgs.
231/2001, facendo riferimento in ogni caso alle dimoni economiche e patrimoniali dell’ente
originariamente responsabile, e non a quelle de#'eui dovrebbe imputarsi la sanzione a seguito
della fusione o della scissione.

In caso di sanzione interdittiva, I'ente che ristdt responsabile a seguito della fusione o della
scissione potra chiedere al giudice la conversigila sanzione interdittiva in sanzione pecuniaaia,
patto che: (i) la colpa organizzativa che abbia rpsssibile la commissione del reato sia stata
eliminata, e (ii) 'ente abbia provveduto a risaedl danno e messo a disposizione (per la confisca
parte di profitto eventualmente conseguito. L'8&.del D. Lgs. 231/2001 consente al giudice dirtene
conto delle condanne gia inflitte nei confronti legti partecipanti alla fusione o dell’'ente scisd

fine di configurare la reiterazione, a norma dell’20 del D. Lgs. 231/2001, in rapporto agli iltec
dell'ente risultante dalla fusione o beneficiarielld scissione, relativi a reati successivamente
commessi.Per le fattispecie della cessione e defedmento di azienda e prevista una disciplina
unitaria (art. 33 del D. Lgs. 231/2001); il cessioq, nel caso di cessione dell’azienda nella tivit

e stato commesso il reato, e solidalmente obblighpmgamento della sanzione pecuniaria comminata
al cedente, con le seguenti limitazioni:

— e fatto salvo il beneficio della preventiva escossidel cedente;
— la responsabilita del cessionario € limitata alokaldell’azienda ceduta e alle sanzioni
pecuniarie che risultano dai libri contabili oblatigri ovvero dovute per illeciti amministrativi

dei quali era, comunqgue, a conoscenza.

Al contrario, le sanzioni interdittive inflitte akdente non si estendono al cessionario.



1.8 Reati commessi all'estero

Secondo l'art. 4 del D. Lgs. 231/2001, I'ente ps8exe chiamato a rispondere in Italia in relazi@ne
reati - contemplati dallo stesso D. Lgs. 231/208@mmessi all’estero.

La Relazione illustrativa al D. Lgs. 231/2001 shittea la necessita di non lasciare sfornita di garez
una situazione criminologica di frequente verificaz, anche al fine di evitare facili elusioni
dell'intero impianto normativo in oggetto.

| presupposti su cui si fonda la responsabilitedee per reati commessi all’estero sono:

(i) il reato deve essere commesso da un soggetto halziente legato all’ente, ai sensi dell’art.
5, comma 1, del D. Lgs. 231/2001;

(i) 'ente deve avere la propria sede principale neit¢égio dello Stato italiano;

(iif) I'ente puo rispondere solo nei casi e alledzioni previste dagli artt. 7, 8, 9, 10 c.p. (nasi
in cui la legge prevede che il colpevole - persbsiaa - sia punito a richiesta del Ministro
della Giustizia, si procede contro I'ente solo aerithiesta € formulata anche nei confronti
dell'ente stesso) e, anche in ossequio al princghidegalita di cui all'art. 2 del D. Lgs.
231/2001, solo a fronte dei reati per i quali laa sesponsabilitd sia prevista da una
disposizione legislativad hog

(iv) sussistendo i casi e le condizioni di cui ai ptadarticoli del codice penale, nei
confronti dell’ente non proceda lo Stato del luagagui é stato commesso il fatto.

1.9 Procedimento di accertamento dell’illecito

La responsabilita per illecito amministrativo dewite da reato viene accertata nell’ambito di un
procedimento penale. A tale proposito, l'art. 36 Be Lgs. 231/2001 prevedd.a competenza a
conoscere gli illeciti amministrativi dell’ente apgiiene al giudice penale competente per i reaii da
quali gli stessi dipendono. Per il procediment@dcertamento dell’illecito amministrativo dell’ense
osservano le disposizioni sulla composizione délutrale e le disposizioni processuali collegate
relative ai reati dai quali I'illecito amministrawio dipende”.

Altra regola, ispirata a ragioni di effettivita, ogeneita ed economia processuale, & quella
dell'obbligatoria riunione dei procedimenti: il m@sso nei confronti dell’ente dovra rimanere rionit
per quanto possibile, al processo penale instaugitaonfronti della persona fisica autore del geat
presupposto della responsabilita dell'ente (art. d& D. Lgs. 231/2001). Tale regola trova un
contemperamento nel dettato dell’art. 38, commde2D. Lgs. 231/2001, che, viceversa, disciplina i
casi in cui si procede separatamente per l'illeamoministrativo. L'ente partecipa al procedimento
penale con il proprio rappresentante legale, sahw questi sia imputato del reato da cui dipende
l'illecito amministrativo; quando il legale rappeggante non compare, I'ente costituito e rappresent
dal difensore (art. 39, commi 1 e 4, del D. Lgsl/2801).
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1.10 Modelli di organizzazione, gestione e contrall

Aspetto fondamentale del D. Lgs. 231/2001 e lbatizione di un valore esimente ai modelli di
organizzazione, gestione e controllo della socigtacaso di reato commesso da un soggetto in
posizione apicale, infatti, la societa non risposderova che (art. 6, comma 1, D. Lgs. 231/2001):

a) l'organo dirigente ha adottato ed efficacementeiaatt, prima della commissione del fatto,
modelli di organizzazione e di gestione idonei @vpnire reati della specie di quello
verificatosi;

b) il compito di vigilare sul funzionamento e lI'ossanza dei modelli e di curare il loro

aggiornamento € stato affidato a un organismo d&igeta dotato di autonomi poteri di
iniziativa e di controllo;

c) le persone hanno commesso il reato eludendo frantishente i modelli di organizzazione e di
gestione;

d) non vi é stata omessa o insufficiente vigilanzaade dell’Organismo di Vigilanza.

La societa dovra, dunque, dimostrare la sua estéaaiefatti contestati al soggetto apicale provatad
sussistenza dei sopra elencati requisiti tra lovacorrenti e, di riflesso, la circostanza che la
commissione del reato non deriva da una proprifp&organizzative’.

Nel caso, invece, di un reato commesso da soggettiposti all'altrui direzione o vigilanza, la set@
risponde se la commissione del reato € stata @ssbiledalla violazione degli obblighi di direzione
o vigilanza alla cui osservanza la societa & ténuta

In ogni caso, la violazione degli obblighi di dileze o vigilanza é esclusa se la societa, primk del
commissione del reato, ha adottato ed efficacemstuato un modello di organizzazione, gestione e
controllo idoneo a prevenire i reati della specigueello verificatosi.

L'art. 7, comma 4, del D. Lgs. 231/2001 definisa®ltre, i requisiti dell’efficace attuaziongei
modelli organizzativi:

- la verifica periodica e I'eventuale modifica del detlo quando sono scoperte significative
violazioni delle prescrizioni ovvero quando intamgeno mutamenti nell’organizzazione e
nellattivita;

® La Relazione illustrativa al D. Lgs. 231/2001 speme, a tale proposito, in questi terminki‘fini della responsabilita dell’ente
occorrera, dunque, non soltanto che il reato siaegdo ricollegabile sul piano oggettivo (le conalizialle quali cio si verifica, come
si & visto, sono disciplinate dall’articolo 5); gdiu, il reato dovra costituire anche espression#adpolitica aziendale o quanto menc
derivare da una colpa di organizzazidn&d ancora: 8i parte dalla presunzione (empiricamente fondatiag¢, nel caso di reato
commesso da un vertice, il requisito “soggettiva” résponsabilita dell’ente [ossia la c.dcolpa organizzativa'dell’ente] sia
soddisfatto, dal momento che il vertice esprimegpresenta la politica dell'ente; ove cido non acaadovra essere la societas
dimostrare la sua estraneita, e cio potra fare aoto provando la sussistenza di una serie di rétjtiia loro concorrenti.”

® Art. 7, comma 1, del D. Lgs. 231/2001: “Soggettitsposti all'altrui direzione e modelli di orgamizione dell'ente- Nel caso
previsto dall'articolo 5, comma 1, lettera b), tere responsabile se la commissione del reatota stga possibile dall'inosservanz:
degli obblighi di direzione o vigilanza
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- un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il ra@ncispetto delle misure indicate nel
modello.

Si assiste qui a un’inversione dell'onere dellavara carico dell’accusa, che dovra, nell'ipotesi
prevista dal citato art. 7, provare la mancata mdezed efficace attuazione di un modello di
organizzazione, gestione e controllo idoneo a prege reati della specie di quello verificatosi.

Il D. Lgs. 231/2001 delinea il contenuto dei moiddll organizzazione e di gestione prevedendo
che gli stessi, in relazione all’'estensione deepadelegati e al rischio di commissione dei reati,
come specificato dall’art. 6, comma 2, devono:

- individuare le attivita nel cui ambito possono ess®mmessi reati;

- prevedere specifici protocolli diretti a programmda formazione e I'attuazione delle
decisioni della societa in relazione ai reati davpnire;

- individuare modalita di gestione delle risorse finarie idonee a impedire la commissione
dei reati;

- prevedere obblighi di informazione nei confrontill’deganismo deputato a vigilare sul
funzionamento e I'osservanza dei modelli;

- introdurre un sistema disciplinare idoneo a saraenl mancato rispetto delle misure
indicate nel modello.

1.11 Codici di comportamento predisposti dalle asstazioni rappresentative degli enti

L'art. 6, comma 3, del D. Lgs. 231/2001 prevetlentdelli di organizzazione e di gestione possono
essere adottati, garantendo le esigenze di cuiomhroa 2, sulla base di codici di comportamento
redatti dalle associazioni rappresentative degltienomunicati al Ministero della giustizia che, di
concerto con i Ministeri competenti, puo formulagatro trenta giorni, osservazioni sulla idoneitai d
modelli a prevenire i reati’

Confindustria ha definito leLinee guida per la costruzione dei modelli di orga@azione, gestione e
controllo ex D. Lgs. n. 231/2001 diffuse in data 7 marzo 2002, integrate in datat8bre 2002 con
appendice relativa ai c.d. reati societari (intttideel D. Lgs. 231/2001 con il D. Lgs. n. 61/20@2)
aggiornate, da ultimo, al 31 marzo 2008 (di seguitinee guida di Confindustria”) fornendo, tra
I'altro, indicazioni metodologiche per l'individuemne delle aree di rischio (settore/attivita nel cu
ambito possono essere commessi reati), la progetgadi un sistema di controllo (i c.d. protocqiér

la programmazione della formazione ed attuaziotie decisioni dell'ente) e i contenuti del modello
di organizzazione, gestione e controllo.

In particolare, le Linee guida di Confindustria gagscono alle societa associate di utilizzare i
processi dirisk assessmerd risk managemené prevedono le seguenti fasi per la definizione del
modello:

- identificazione dei rischi e dei protocolli;
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- adozione di alcuni strumenti generali tra cui npipali sono un codice etico con riferimento ai
reatiexD. Lgs. 231/2001 e un sistema disciplinare;

- individuazione dei criteri per la scelta dellOrgemo di Vigilanza, indicazione dei suoi
requisiti, compiti e poteri e degli obblighi di orfnazione.

1.12 Sindacato di idoneita
L’accertamento della responsabilita della sociati@ibuito al giudice penale, avviene mediante:
- la verifica della sussistenza del reato presuppoestda responsabilita della societa;
- il sindacato di idoneita sui modelli organizzatdottati.

Il sindacato del giudice circa l'astratta idonead@&l modello organizzativo a prevenire i reati di au
D. Lgs. 231/2001 e condotto secondo il criteridadeld. “prognosi postuma”.

Il giudizio di idoneita va formulato secondo unterio sostanzialmentex anteper cui il giudice si
colloca, idealmente, nella realta aziendale nel erdmin cui si e verificato lillecito per saggiale
congruenza del modello adottato. In altre parotegiudicato “idoneo a prevenire i reati” il modello
organizzativo che, prima della commissione del aegbtesse e dovesse essere ritenuto tale da
azzerare o, almeno, minimizzare, con ragionevoléezes, il rischio della commissione del reato
successivamente verificatosi.
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CAPITOLO 2

DESCRIZIONE DELLA REALTA' AZIENDALE: ELEMENTI DEL M  ODELLO
DI GOVERNANCE E DELL’ASSETTO GOVERNATIVO GENERALE D |
FARMACIE COMUNALI RIUNITE — AZIENDA SPECIALE

2.1. Farmacie Comunali Riunite — Azienda Speciale

Farmacie Comunali Riunite — Azienda Speciale (diuge, per brevita, anche “FCR”) ha iniziato ad
operare quale gestore di servizio pubblico allimidel secolo scorso e ha come oggetto sodeale
seguenti attivita inerenti alla distribuzione drfaaci e prestazione di servizi (art. 4, Statuto):

a.l'esercizio diretto delle farmacie comunali sitd @®@mune di Reggio Emilia;

b.l'esercizio della vendita al minuto di specialitdedicinali, prodotti farmaceutici, prodotti
omeopatici, prodotti affini ai farmaceutici, presighedico-chirurgici, presidi sanitari, articoli
sanitari, alimenti per la prima infanzia, dietetispeciali, complementi alimentari, prodotti
apistici, integratori della dieta, prodotti di erbisteria, apparecchi medicali ed elettromedicali,
cosmetici, prodotti per l'igiene, giocattoli, catmee, articoli di vestiario e di profumeria,
sostanze chimiche, reagenti, prodotti ad uso diagoo per la riabilitazione personale, pile
per apparecchi acustici, testi, libri e materialeiteriale inerente I'educazione sanitaria e
I'informazione scientifica sui farmaci ed altri gtotti normalmente in vendita nelle farmacie;

c.l'attivitd di compiti di prevenzione e l'attuaziomi compiti di educazione sanitaria verso i
cittadini, con particolare riferimento all'impiegdel farmaco, e di informazione scientifica nei
confronti degli operatori della sanita, pubblicipeivati;

d.prestazione di servizi e attivita socio-assistelnzead essa affidati dalla Amministrazione
Comunale. | servizi e le attivita potranno essdfetiate direttamente dall’Azienda con propri
mezzi oppure a mezzo di terzi soggetti pubbligivap, a seguito di stipulazione di specifiche
convenzioni;

e.la costruzione e/o la ristrutturazione di fabbricatompreso l'acquisto degli arredi e delle
attrezzature connesse alla loro fruibilita, destinalle attivita socio-assistenziali, la loro
gestione ed amministrazione, in proprio o affidaterzi soggetti pubblici o privati a seguito di
stipulazione di specifiche convenzioni;

f. la partecipazione in qualsiasi modo alla costitumo all'esercizio, alla trasformazione, alla
fusione ed alla liquidazione di altre societa avemggetto analogo, affine o connesso al
proprio, nel rispetto della normativa vigente;

g.il coordinamento tecnico e finanziario delle impredi carattere commerciale, industriale e
finanziario, cui partecipa;
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h.I'acquisto, la cessione, la permuta e ['affittardieaziende commerciali aventi oggetto analogo,
affine o connesso al proprio, la loro gestione ehainistrazione, in proprio o in conto terzi.

2. Per il raggiungimento di tale scopo, I'Aziendgpinoltre, svolgere le seguenti attivita:
a.l'esercizio della vendita all'ingrosso dei prodattencati nella precedente lettera b), comma I;

b.la fornitura di servizi inerenti alla distribuzionéei prodotti elencati alla precedente lettera b),
comma [;

C. prestazione di servizi e attivita in campo socssiatenziale di cui al precedente comma 1 lettera
d), e di altri servizi e attivita connessi o acaassad altri soggetti pubblici o privati;

d.la fornitura di ulteriori servizi, ad operatori, én istituzioni o imprese, sia pubblici che privati
che agiscono nel campo farmaceutico o che svolgoestazioni sanitarie o0 assistenziali a
favore della collettivita,;

e.l'esercizio di officine farmaceutiche o laboratger la produzione di specialita medicinali, di
preparati galenici e di altri prodotti chimici, dirboristeria, cosmetici;

f. tutte le attivita svolte dall'Azienda possono essestese nelle farmacie di altri soggetti nei modi
previsti dalle leggi e dai regolamenti vigenti.

3. L'Azienda puo - nei termini e modi previsti ddgge - esercitare le attivita sopraindicate aac
di fuori del territorio del Comune di Reggio Emilia

4. L'Azienda puo attivare tutte le iniziative ritega utili per il raggiungimento delle proprie fint
statutarie, ivi comprese tutte le operazioni mabili immobiliari, industriali, commerciali e
finanziarie, comprese le prestazioni di garanzia.

Trattasi di Azienda Speciale del Comune di Reggmilie; come tale la relativa disciplina € da
rinvenirsi, innanzitutto, nell’art. 114 del T.U. 267/2000 e nel D.P.R. n. 902 del 4 ottobre 1986.

Sotto il profilo dellinquadramento generale, l'aada speciale si configura quale ente pubblico
economico.

2.2. Modello di Business

FCR é un'Azienda Speciale multiservizi del Comuineegio Emilia.
| servizi dell’Azienda si accorpano, a oggi, inrfee@fondamentali:
1. “Area Magazzino-Distribuzione-Commerciale” che stopa della Distribuzione Intermedia di
farmaci e similari sia nei confronti di Farmaci&ende Distribuzione (c.d. magazzino privato)

che nei confronti di Ospedali e Residenze sanitassistenziali (RSA) (c.d. magazzino
pubblico);
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2. Gestione Farmacie;
3. Servizi socio-assistenziali ed educativi;
4. Servizio Informazione e Documentazione Scienti{®ad.D.S.);

5. Produzione e relativa distribuzione di prodottiroesici a marchio proprio.

2.3. Governancali Farmacie Comunali Riunite — Azienda Speciale

2.3.1. LaGovernancedi Farmacie Comunali Riunite — Azienda Speciale

FCR, come piu volte ricordato, rappresenta unamfdaespeciale del Comune di Reggio Emilia e, in
guanto tale, rinviene la sua disciplina, innangzitunell’art. 114 del T.U. n. 267/2000 in base adlg:

“1. L'azienda speciale é ente strumentale dell'kd&le dotato di personalita giuridica, di autonami
imprenditoriale e di proprio statuto, approvato dainsiglio comunale o provinciale..........

3. Organi dell'azienda ..... sono il consiglio di amistrazione, il presidente e il direttore, al geal
compete la responsabilitd gestionale. Le modalitandmina e revoca degli amministratori sono
stabilite dallo statuto dell'ente locale.

4. L'azienda [e listituzione] informano la lorotafita a criteri di efficacia, efficienza ed econiaita
ed hanno I'obbligo del pareggio di bilancio da p=gsire attraverso I'equilibrio dei costi e dei rida
compresi i trasferimenti.

5. Nell'ambito della legge, I'ordinamento ed il lisnamento delle aziende speciali sono disciplinati
dal proprio statuto e dai regolamenti.....

5-bis. A decorrere dall'anno 2013, le aziende sge@ le istituzioni sono assoggettate al patto di
stabilita interno secondo le modalita definite atecreto del Ministro dell'economia e delle finandie,
concerto con i Ministri dell'interno e per gli affaegionali, il turismo e lo sport, sentita la Ctarenza
Stato-Citta ed autonomie locali, da emanare ent@0iottobre 2012. A tal fine, le aziende speadk
istituzioni si iscrivono e depositano i propri bilei al registro delle imprese o nel repertorio @ell
notizie economico-amministrative della camera dnatercio, industria, artigianato e agricoltura del
proprio territorio entro il 31 maggio di ciascun an. L'Unioncamere trasmette al Ministero
dell'economia e delle finanze, entro il 30 giugielenco delle predette aziende speciali e istdozed

i relativi dati di bilancio. Alle aziende speciad alle istituzioni si applicano le disposizioni dedice

di cui al decreto legislativo 12 aprile 2006, n.3léonché le disposizioni che stabiliscono, a aaric
degli enti locali: divieto o limitazioni alle assmioni di personale; contenimento degli oneri
contrattuali e delle altre voci di natura retribva o indennitaria e per consulenza anche degli
amministratori; obblighi e limiti alla partecipazie societaria degli enti locali. Gli enti localigilano
sull'osservanza del presente comma da parte dejetbgndicati ai periodi precedenti. Sono escluse
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dall'applicazione delle disposizioni del presentenma aziende speciali e istituzioni che gestiscono
servizi socio-assistenziali ed educativi, cultuefiarmacie.

6. L'ente locale conferisce il capitale di dotazonetermina le finalita e gli indirizzi; approvadi @tti
fondamentali; esercita la vigilanza; verifica i ukati della gestione; provvede alla copertura degl
eventuali costi sociali.

7. ... Lo statuto dell'azienda speciale prevede pposito organo di revisione, nonché forme
autonome di verifica della gestione.

8. Ai fini di cui al comma 6 sono fondamentali ggenti atti da sottoporre all'approvazione del
consiglio comunale:

a) il piano-programma, comprendente un contrattosdivizio che disciplini i rapporti tra ente
locale ed azienda speciale;

b) i bilanci economici di previsione pluriennale adnuale;
c) il conto consuntivo;
d) il bilancio di esercizit

In attuazione della normativa sopra menzionatah@melle sue precedenti versioni e in particolare
degli artt. 23 e 31 del Regio Decreto 15 ottobr@51h. 2578, e successive modificazioni) € stato
emanato il D.P.R. 4 ottobre 1986, n. 902 (recaNtgovo regolamento delle aziende speciali di servizi
dipendenti dagli enti locdl) in base al quale viene disciplinata dal legmstat la struttura e il
funzionamento delle aziende speciali. Detto regelasm disciplina altresi gli organi dell'ente in
questione che sono: il Consiglio di Amministrazio€dA), il Presidente del Consiglio di
Amministrazione, il Collegio dei Revisori dei coetil Direttore dell’Azienda.

FCR e governata da un sistema di amministraziomepcbvede un Consiglio di Amministrazione
“composto dal Presidente, da due membri effettda @lue membri suppleht{art. 7 dello Statuto),
con funzioni di organo amministrativo-politico didirizzo.

Il Sindaco, in conformita alla normativa sopra t@tgprovvede alla nomina del Presidente del CdA,
nonché di ogni altro suo membro con Ordinanza.

Le modalita e i requisiti per la nomina, la durdédla carica, nonché i casi e i modi di cessazibeia
carica di membro del Consiglio di AmministraziondidP’residente, sono disciplinati dallo Statuto del
Comune di Reggio Emilia, dallo Statuto dell’Aziensldalle leggi e dai regolamenti vigenti.

In particolare, lo Statuto dell’Azienda stabilideet. 8) chal CdA:

“nelllambito delle finalita e degli indirizzi detemati dal Consiglio Comunale, e dell'oggetto
determinato dall'art. 4 del presente Statuleye svolgere azione di indirizzo economico pabitec di
controllo affinché I'Azienda sia gestita secondo criteriefficacia, efficienza ed economicita...
esercita tutte le funzioni e i poteri che gli s@ttribuiti dalle leggi e dai regolamenti vigenti e:
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a. delibera, su proposta del Direttore, i regolamigorevisti dall'art. 23, 5° comma, della legge 8
giugno 1990, n. 142 al fine di disciplinare I'ordimento e il funzionamento dell'Azienda;

b. delibera, su proposta del Presidente, modifiahpresente Statuto, da sottoporre all'approvazione
del consiglio Comunale;

c. tutte le funzioni non espressamente demandatetaadegani”.

Sempre in base allo Statuto (art. 9gli“atti fondamentali del Consiglio di Amministrane soggetti,
ai sensi dell'art. 23, 6° comma, della legge 8 Gimd 990, n. 142n.d.a.: oggi art. 114, comma 8, del
D. Lgs. n. 267/2000klla approvazione della Amministrazione Comunalsono le deliberazioni
concernenti:

a. il piano programma, comprendente un contratt@etivizio che disciplini i rapporti tra Ente locale
ed Azienda Speciale;

b. i bilanci economici di previsione pluriennale adnuale;

c. il conto consuntivo;

d. il bilancio di esercizio.

Gli atti di cui al precedente comma lett. a), b), sono inviati al Comune entro 15 giorni dalla
adozione. Il Consiglio Comunale deve, entro 45 mjidkecidere circa I'approvazione o il diniego degli
atti, decorso tale termine si intendono approvBgr gli atti di cui alla lettera d) e richiesta bpressa
approvazioné

Sempre con riferimento agli Organi dell’aziendacsale, rileva il successivo art. 14 dello Statute c
disciplina la figura dePresidentedisponendo che :

“Il Presidente esercita tutte le funzioni e i potehie gli sono attribuiti dalle leggi e dai regolantie
vigenti, e svolge funzione propulsiva della atéivitel Consiglio di Amministrazione, regolandone i
lavori;

a. sviluppa ogni utile iniziativa di collegamentoncle amministrazioni pubbliche, con gli operatori
privati, con le espressioni organizzate dell'uterzabn ogni altra organizzazione interessata al jgam
di attivita dell’Azienda:

b. formula proposte sulle materie poste all'ordidel giorno delle sedute del Consiglio di
Amministrazione e in particolare circa le proposiiemodifiche da apportare allo Statuto dell'Azienda
e sulle materie attinenti all'operato del Direttadell'Azienda;

c. ha la rappresentanza nei rapporti con gli Enitali e altre autorita;

d. assume sotto la propria responsabilita i proveezhti di competenza propria del Consiglio di
Amministrazione quando l'urgenza sia tale da nommgdtere la tempestiva convocazione del
Consiglio stesso e sia dovuta a cause nuove odhtirgspetto all'ultima convocazione del Consiglio
di Amministrazione. Di questi provvedimenti il Rdente fara relazione al Consiglio alla prima
adunanza al fine di ottenere la ratifica. A taleopo il consiglio dovra essere convocato non oltre
trenta giorni dalla data del provvedimento di urgan

2. In caso di assenza o di impedimento temporaméd’esidente, si applica la normativa prevista
dall'art. 30 del Regolamento approvato con DPR 860. 902.

3. La delega di cui al 1° comma dell'art. 30 depBlamento approvato con DPR 4.10.86, n. 902, puo
essere concessa di volta in volta in occasioneedsithgole assenze od impedimenti temporanei del
Presidente oppure in modo generico. In quest'ulticaso il consigliere delegato sostituira il
Presidente sempre e soltanto in caso di assenzéngpédimento temporaneo del medesimo.

4. Di fronte a terzi la firma del Consigliere Debdg costituisce prova dell'assenza o impedimento de
President&
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Il Presidente, dunque, ha la rappresentanza legaleei confronti degli Enti locali e di altre
Autorita.

In conformita a quanto previsto dall’art. 114, ¢b., del T.U. sugli Enti locali (D.lgs. n. 267/2000

FCR e inoltre dotata di un Direttore dell’AziendendminatdDirettore Generale, al quale compete la

responsabilita gestionale e cui si applica la dlst prevista dall'art. 4 del Regio Decreto n.
2578/1925.

Il Direttore Generale dell'’Azienda ha la rappreaené legale e esercita tutte le funzioni e i patiee
gli sono attribuiti dalle leggi e dai regolamengenti.

Sulla base dello Statuto, egli pone in esseredlitéitti necessari per dare esecuzione alle delitiel
Consiglio di Amministrazione e, in particolare:

informa il Consiglio di Amministrazione sull'andante dell’Azienda, avvalendosi, se del caso,
della collaborazione dei dirigenti e dei responisdlei servizi;

- elabora e presenta proposte in ordine agli argdrdeptopria competenza portati all'attenzione
del Consiglio di Amministrazione;

- verifica periodicamente l'andamento dei vari rdpaell'azienda, ponendo in essere dli
opportuni controlli presso gli stessi ed esercazidne disciplinare;

- dichiara conformi le copie degli atti aziendalicha per la produzione in giudizio, ad eccezione
di quanto disposto dall’art. 13, 2° comma dellot@&ta Tale funzione pud essere delegata dal
Direttore anche a un dipendente;

- assegna il personale ai vari reparti dell'aziesdatito il parere dei dirigenti e dei responsabili
dei reparti interessati, stabilendo gli orari entunel modo piu rispondente alle necessita di
servizio e al massimo rendimento di lavoro.

Ai sensi del gia citato art. 4 del R.D. n. 257889 Direttore dell’Azienda viene individuato priev
concorso pubblico; il direttore potra essere ecreimente nominato per chiamata, ma in tal caso la
sua nomina dovra essere proposta dalla commissioneti unanimi e approvata dal consiglio
comunale con l'intervento di almeno due terzi deistglieri in carica.

Esiste altresi uNice-Direttore che firma in caso di assenza o impedimento dedtidire Generale.

Egli ha infatti il compito di sostituire il Dirette Generale a tutti gli effetti nei periodi di ewgsle sua
assenza dalla sede aziendale o impedimento, detgima qualsivoglia motivo.

Di fronte ai terzi la firma del Dirigente vicarioVice-Direttore) costituisce prova dell'assenza o
impedimento del Direttore Generale.

Secondo l'art. 18, comma 2, dello StatutbDirettore puo delegare ai singoli Dirigenti d&Nzienda

I'esercizio diretto di sue proprie funzioni. La elgh e revocabile in qualsiasi momento. La delega
prevista dall'art. 34, 10° comma, lett. f, del Riegoento approvato con DPR 4 ottobre 1986, n. 902
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puo essere estesa anche alla conduzione dellatiradtper la conclusione di contratti, nonché aiogn
altro adempimento inerente la loro esecuzione.”

L’Azienda é dotata di uiCollegio sindacalgldenominato Collegio dei Revisori dei conti) edettal
Comune di Reggio Emilia di modo che vi sia anch& womponente in rappresentanza della
minoranza.

2.3.2. Principi di controllo in materia di deleghe e procue

Il sistema di deleghe e procure deve essere cazatt da elementi dickrtezza ai fini della
prevenzione dei reati e consentire la gestioneieffte dell’attivita aziendale.

Si intende per delegd quell’atto interno di attribuzione di funzioni@mpiti, riflesso nel sistema di
comunicazioni organizzative. Si intende pprdcurd’ il negozio giuridico unilaterale con cui I'ente
attribuisce a un singolo soggetto il potere di@girrappresentanza della stessa.

| requisiti essenziali del sistema di deleghe epm® sono i seguenti:

a) tutti coloro che intrattengono per conto del’Erag@porti con la P.A devono essere dotati di
delega formale e — ove occorra — anche di procura;

b) a ciascuna procura che comporti il potere di reggtanza dellEnte nei confronti dei terzi
deve corrispondere una delega interna che destralativo potere di gestione;

c) le deleghe devono coniugare ciascun potere alktivael responsabilita e a una posizione
adeguata nell’organigramma,;

d) ciascuna delega deve definire in modo specifiaoeguivocabile:

e) i poteri del delegato, precisandone i limiti;

f) il soggetto (organo o individuo) cui il delegatpaita gerarchicamente;

g) al delegato devono essere riconosciuti poteri dsa@deguati alle funzioni conferite;
h) il sistema delle deleghe e delle procure deve egsatpestivamente aggiornato.

Il Sistema delle deleghe e procure costituiscegamto di controllo applicabile a tutte le attivita
sensibili.

2.3.3. Principi di controllo inerenti il sistema organizzaivo generale

Tutte le Attivita Sensibili devono essere svoltenfoomandosi alle leggi vigenti, ai valori e alle
politiche dell’Azienda e alle regole contenute pedsente Modello.

In linea generale, il sistema di organizzaziond'Aleenda deve rispettare i requisiti fondamentili
formalizzazione e chiarezza, comunicazione e semera dei ruoli, in particolare per quanto attiene
I'attribuzione di responsabilita, di rappresentardialefinizione delle linee gerarchiche e delléviag
operative.
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L'Azienda deve essere dotata di strumenti orgatigz@rganigrammi, comunicazioni organizzative,
procedure, ecc.) improntati a principi generali di:

a. chiara descrizione delle linee di riporto;

b. conoscibilita, trasparenza e pubblicita dei potattribuiti (all'interno dell’Azienda e nei
confronti dei terzi interessati);

c. chiara e formale delimitazione dei ruoli, con umanpleta descrizione dei compiti di ciascuna
funzione, dei relativi poteri e responsabilita.

Le procedure interne devono essere caratterizzateduenti elementi:

(i) separazione, all'interno di ciascun processojltseggetto che assume la decisione (impulso
decisionale), il soggetto che esegue tale decisoilesoggetto cui € affidato il controllo del
processo (c.d.segregazione delle funziohi

(i) traccia scritta di ciascun passaggio rilevantepdetesso (c.d.tfacciabilita”);
(iif) adeguato livello di formalizzazione.
In particolare:

* l'organigramma aziendale e gli ambiti e le respoiiga delle funzioni aziendali devono essere
definite chiaramente e precisamente mediante applsiumenti, resi disponibili e conosciuti
da tutti i dipendenti;

» devono essere definite appospelicy e procedure operative con particolare riferimeaito
processi attinenti aree a rischio di reato;

» devono essere previsti con chiarezza e precisiook @ compiti dei responsabili interni di
ciascuna area a rischio, cui conferire potere dezibne, impulso e coordinamento delle
funzioni sottostanti.
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CAPITOLO 3

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO E
METODOLOGIA SEGUITA PER LA SUA PREDISPOSIZIONE

3.1 Premessa

L’adozione di un Modello di organizzazione, gestioa controllo a norma del D. Lgs. 231/2001 (di
seguito anche “Modello”) e la sua efficace e castamttuazione, oltre a rappresentare un motivo di
esenzione dalla responsabilita dell’Azienda coeriiiento alla commissione di alcune tipologie ditoe

e un atto di responsabilita di FCR da cui scatorie benefici per tutti i soggetti i cui interessno legati
alle sorti della Azienda.

L’introduzione di un sistema di controllo dell’agirimprenditoriale, unitamente alla fissazione e
divulgazione di principi etici, migliorando i gidewati standard di comportamento adottati dallaeAda,
aumentano la fiducia e la reputazione di cui FCRegaei confronti dei soggetti terzi e, soprattutto,
assolvono una funzione normativa in quanto regolaomportamenti e decisioni di coloro che
quotidianamente sono chiamati a operare in favella dzienda in conformita ai suddetti principicéti

FCR ha, quindi, inteso avviare una serie di a#iiwblte a rendere il proprio Modello organizzativo
conforme ai requisiti previsti dal D. Lgs. 231/2081coerente con i principi gia radicati nella prapr
cultura di governo della Azienda.

3.2 Il Progetto di Farmacie Comunali Riunite — Azeénda Speciale per la definizione del
proprio Modello di organizzazione, gestione e contdlo a norma del D. Lgs. 231/2001

La metodologia scelta per eseguire il progettotermini di organizzazione, definizione delle motiali
operative, strutturazione in fasi, assegnazionte debponsabilita tra le varie funzioni aziendalistata
definita al fine di garantire la qualita e 'auteodezza dei risultati.

Di seguito verranno esposte le metodologie seguiiteriteri adottati nelle varie fasi del Progetto.

3.2.1 Individuazione dei processi e dei “key officer”, identificazione delle Aree di rischio.

L'art. 6, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 231/2004iaa, tra i requisiti del Modello, I'individuazioneei
processi e delle attivita nel cui ambito possonsess commessi i reati espressamente richiamati dal
decreto stesso. Si tratta, in altri termini, di lipattivita e processi aziendali che comunememetegeno
definiti “sensibili” (di seguito, “Attivita sensilii e “processi sensibili”).
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Scopo di questa fase e stato appunto l'identifmazidegli ambiti aziendali oggetto dell'intervergo
I'individuazione preliminare dei processi e dell#ivita sensibili, con conseguente esclusione detir
presupposto della responsabilita amministrativdbexgs. 231/2001 con riferimento ai quali il risché
stato valutato solo astrattamente e non concretaneotizzabile.

Propedeutica all'individuazione delle Attivita Sék & stata I'analisi del modello diusinesqanalisi del
modello dei processi primari e secondari) e del eloddi controllo in essere di FCR svolta al fine d
meglio comprendere gli ambiti aziendali oggettamialisi.

L’analisi dell'organizzazione, del modello operatig delle procure/deleghe conferite dall’Aziendanro
consentito una prima individuazione dei procedsiltd sensibili e una preliminare identificaziodelle
funzioni responsabili di tali processi/attivita.

A seguire, si € proceduto all'identificazione d&iey officef, ovvero dei soggetti aziendali che, in base a
funzioni e responsabilitd, hanno una conoscenzeofpplita delle aree sensibili, nonché dei meceanis
di controllo in essere.

Tali informazioni essenziali sono state raccolgeatiraverso I'analisi della documentazione aziendhe
attraverso interviste strutturate coKey officer In via preliminare e stata predisposta una mappathe
ha consentito di evidenziare le attivita sensmilisoggetti interessati.

322 Rilevazione della sitnazione “As-Is” e valutazione del modello di controllo in essere, Gap Analysis ed
Action Plan.

Nella rilevazione del sistema di controllo esistestino stati considerati i seguenti principi dnirfhento:

v’ esistenza di procedure formalizzate;

v’ segregazione (articolazione) dei compiti;

v adeguatezza della tracciabilita e verificabitapostdelle transazioni tramite adeguati supporti
documentali/informativi;

v adeguatezza del sistema delle deleghe.

Al fine di rilevare e analizzare in dettaglio il nhello di controllo esistente a presidio dei risghcontrati
ed evidenziati nell’attivita di analisi delle ait& sensibili sopra descritta e di valutare la comita del
Modello stesso alle previsioni del Decreto, e steffettuata un’analisi comparativa tra il modello
organizzativo esistente e un modello teorico dermhento basato sul contenuto della disciplina del

Decreto.

Attraverso tale confronto e stato possibile indince le azioni di miglioramento del sistema di colit
interno esistente (processi e procedure); sullataadi quanto emerso, viene predisposto un piano di
attuazione teso a individuare i requisiti organimz@aratterizzanti un Modello di organizzaziomgestione

e controllo “specifico” conforme a quanto dispodtd Decreto e le relative azioni di migliorament d
sistema di controllo interno.

A seguito delle attivitd svolte e stato predispostodocumento di analisi dei processi sensibilieé d
sistema di controllo, con evidenza:
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— dei processi elementari/attivita svolte;

— delle funzioni/soggetti interni/esterni coinvolti;
— dei relativi ruoli/responsabilita;

— del sistema dei controlli esistenti.

3.2.3 Disegno del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo.

Scopo di questa fase e stato quello di definikdatlello di organizzazione, gestione e controlloRER, ai
sensi del D. Lgs. 231/2001, articolato in tuttsue componenti.

La realizzazione della fase e stata supportatadaiarisultati delle fasi precedenti sia delle sedl
indirizzo degli organi decisionali dell’Azienda.

FCR ha inteso predisporre un Modello che tenessgocdella propria peculiare realtd aziendale, in
coerenza con il proprio sistema di governo e imgrdi valorizzare i controlli e gli organismi egisti.

Il Modello, pertanto, rappresenta un insieme caderdnprincipi, regole e disposizioni che:

» incidono sul funzionamento interno dell’Aziendauties modalita con le quali la stessa si rapporta
con l'esterno;

* regolano la diligente gestione di un sistema ditrmdio delle attivita sensibili, finalizzato a
prevenire la commissione, o la tentata commissideiereati richiamati dal D. Lgs. 231/2001.

Il Modello costituisce un sistema organico di regeldi attivita di controllo volto a:

» assicurare condizioni di trasparenza e corretteela conduzione delle attivita aziendali a tutela
della reputazione e dell'immagine, proprie e deit&locale di emanazione, e del lavoro dei propri
dipendenti;

e prevenire i reati che potrebbero essere postisaressia da parte di soggetti apicali sia da haite
loro sottoposti, e dare luogo all’esonero da respbitita dell’ente in caso di commissione di uno
dei reati individuati nel D. Lgs. 231/2001.

Il presente documento e costituito da una “ParteeGde”, che contiene i principi cardine del Modek
da singole “Parti Speciali”, predisposte, in ragiatelle attivita aziendali e dei Processi Sensilhdvati e
dei relativi interventi di miglioramento, per levérse categorie di reato contemplate nel D. Lg$/Z01.
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CAPITOLO 4

L’'ORGANISMO DI VIGILANZA Al SENSI DEL D. LGS. 231/2 001

4.1. L’Organismo di Vigilanza

In base alle previsioni del D. Lgs. 231/2001, l&puod essere esonerato dalla responsabilita cosrsiegu
alla commissione di reati da parte dei soggettcapio sottoposti alla loro vigilanza e direziorse
I'organo dirigente ha:

- adottato ed efficacemente attuato modelli di orgeagione, gestione e controllo idonei a prevenire
i reati considerati;

- affidato il compito di vigilare sul funzionamento l®osservanza del modello e di curarne
I'aggiornamento a un organismo dell’ente dotatawdonomi poteri di iniziativa e controllo.

L’affidamento dei suddetti compiti a un organismatado di autonomi poteri di iniziativa e controllo,
unitamente al corretto ed efficace svolgimento idgtgksi, rappresenta, quindi, presupposto indsisle
per I'esonero dalla responsabilita prevista dal@s. 231/2001.

Le Linee Guida di Confindustria individuano qua&quisiti principali del’Organismo di Vigilanza
I'autonomia e indipendenza, la professionalita edatinuita di azione.

In particolare, i requisiti dautonomia e indipendenzasono riscontrabili laddove l'iniziativa di contlol
risulti svincolata da ogni interferenza e/o conolimento da parte di qualunque componente della
Azienda in tal senso, e indispensabile I'inserimea¢ll’Organismo di Vigilanzacome unita di staff in
una posizione gerarchica la piu elevata possibden la previsione di unriporto” dell’Organismo di
Vigilanza al Consiglio di Amministrazione nel suangplesso.

E’, inoltre, indispensabile che al’Organismo digfanza non siano attribuiti compiti operativi che,
rendendolo partecipe di decisioni e attivita opeeatne minerebbero I'obiettivita di giudizio nelomento
delle verifiche sui comportamenti e sul Modello.

Il connotato dellgprofessionalita deve essere riferito abagaglio di strumenti e tecnicheecessarie per
svolgere efficacemente I'attivita di Organismo dgNanza; in tal senso, I'’Azienda ha deciso di viaipare
tecniche specialistiche proprie di chi svolge #@#iVispettiva”, ma anche consulenziale di anatisi
sistemi di controllo e gestione e di tipo giuridiamn particolare riguardo alle tematiche lavocisti e
penali.

Con patrticolare riguardo ai profili di tutela deBalute e sicurezza sul lavoro, I'Organismo di Migza
dovra avvalersi di tutte le risorse che I'Azienda éttivato per la gestione dei relativi aspettiire,
particolare, del Responsabile del Servizio di Pneiene e Protezione

La continuita di azione che garantisce una efficace e costante attuaziehenodello organizzativo é
garantita dalla presenza di una struttura dedesthisivamente e a tempo pieno all’attivita di heigea.
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4.2. Principi generali in tema di istituzione, nomma e revoca dell’Organismo di Vigilanza.

In assenza di specifiche indicazioni nel corpol@elgs. 231/2001, FCR ha optato per una soluzidwg c
tenuto conto delle finalita perseguite dalla leggein grado di assicurare, in relazione alle pmpri
dimensioni e alla propria complessita organizzatiedfettivita dei controlli cui I'Organismo di \gilanza

€ preposto.

L’Organismo di Vigilanza resta in carica tre anniseioi membri sono rieleggibili.

E’ necessario che i membri dell’Organismo di Vig#a possiedano, oltre a competenze professionali
adeguate, requisiti soggettivi che garantiscanotd'aomia, I'indipendenza e I'onorabilita richiesdal
compito. In particolare, non possono essere nominat

- coloro che versino in una delle cause di ineledjtabd di decadenza previste dall’art. 2382 Codice
Civile per gli amministratori;

- coloro che siano imputati per uno dei reati dialubecreto Legislativo n.231/2001;

- coloro che siano stati condannati alla reclusioseguito di processo penale avente ad oggetto la
commissione di un delitto;

- il coniuge, i parenti e gli affini entro il quarggrado dei consiglieri dell'azienda, i consiglieiti,
coniuge, i parenti e gli affini entro il quarto da dei consiglieri di societa controllate e/o
controllanti, partecipate e/o partecipanti;

- coloro che siano legati all'azienda o alle soce#gaguesta controllate e/o partecipate, alle societa
controllanti e/o partecipanti da un rapporto dioig/ o da un rapporto di consulenza o di
prestazione d'opera retribuita, ovvero da rappdirtnatura patrimoniale che ne compromettano
l'indipendenza.

Nel caso di nomina di un responsabile di una fumziaziendale, varranno i medesimi requisiti eceezio
fatta per quelli indicati dalla lettera e).

Qualora venisse a mancare I'Organismo di Vigilank&onsiglio di Amministrazione provvede alla
sostituzione con propria deliberazione e contesteate dispone il relativo aggiornamento del Modello

Al fine di garantire la necessaria stabilita alf@nismo di Vigilanza, sono, qui di seguito, indécée
modalita di revoca dei poteri connessi con talechrico.

La revoca da membro dell’Organismo di Vigilanza pawenire per i sotto elencati motivi:

» cessazione, accertata dal Consiglio di Amministrazj dalla carica di responsabile della funzione
ricoperta. In ogni caso qualsiasi provvedimentodidiposizione di carattere organizzativo che
riguardi il responsabile della funzione (ad es.sspmenti ad altro incarico, licenziamenti,
provvedimenti disciplinari, nomina di nuovo respalpite) dovra essere portato alla presa d’atto
del Consiglio di Amministrazione;
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e venir meno dei requisiti di cui sopra;

e gravi e accertati motivi di incompatibilita che venifichino indipendenza e autonomia;
» grave negligenza nell’espletamento dei compiti @ssnall'incarico;

» violazione degli obblighi di riservatezza previsttarico dell’Organismo di Vigilanza;

e assenza ingiustificata per piu di tre volte consigetalle riunioni dell’Organismo di Vigilanza.

La revoca dell’'Organismo di Vigilanza o di un suembro compete al Consiglio di Amministrazione,
sentito il Collegio Sindacale; la delibera di reaateve essere assunta con la maggioranza deirduddie
consensi dei consiglieri presenti con diritto diozo

I Consiglio di Amministrazione nella riunione telquale delibera la revoca di un membro
dell’Organismo di Vigilanza provvede alla sua sogione.

4.3. Funzioni e poteri del’Organismo di Vigilanza

L’ Organismo di Vigilanza e chiamato, sul piano getle, ad assolvere i seguenti compiti:
» vigilanza sull'effettivita del Modello, che si sasizia nella verifica della coerenza tra i
comportamenti concreti e il Modello adottato;

e disamina in merito alladeguatezza del Modello,imstella sua reale (e non meramente formale)
capacita di prevenire, in linea di massima, i cortggoenti non voluti;

» analisi in merito al mantenimento nel tempo deuisitj di solidita e funzionalita del Modello;

* anche avvalendosi delle varie funzioni coinvoltalutazione della necessita di proporre al Consiglio
di Amministrazione eventuali aggiornamenti del Midmleconseguenti all’evoluzione della struttura
organizzativa o dell'operativita aziendali e/o @®etwali modifiche normative;

» vigilare sulla congruita del sistema delle deleghgelle responsabilita attribuite, al fine di gdiran
I'efficacia del Modello.

Su un piano operativo, e affidato al’Organismd/ajilanza il compito di:

» elaborare e implementare un programma di verifigegodiche sull’effettiva applicazione delle
procedure aziendali di controllo nelle “Attivita I&bili” e sulla loro efficacia, tenendo presente
che la responsabilita primaria sul controllo deliévita resta comunque demandata al management
operativo e forma parte integrante dei processirali;
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raccogliere, elaborare e conservare le informazidevanti in ordine al rispetto del Modello,
nonché, ove necessario, aggiornare la lista dirnmézioni che devono essere allo stesso
Organismo di Vigilanza obbligatoriamente trasmesgenute a sua disposizione;

verificare che gli elementi previsti dal Modellorge diverse tipologie di reati (ad es. adozione di
clausole standard, espletamento di procedure, gatjome delle responsabilita, ecc.) siano
comunque adeguati e rispondenti alle esigenze skreanza di quanto prescritto dal Decreto,
provvedendo, in caso contrario, a richiedere uncaggmento degli elementi stessi;

avvalendosi anche della collaborazione dei diveesponsabili delle varie funzioni aziendali,
promuovere idonee iniziative per la diffusione delbnoscenza e della comprensione del Modello
stesso presso tutto il personale;

effettuare il monitoraggio delle Attivita Sensibili

A tal fine, 'Organismo di Vigilanza deve esserauw costantemente informato sull’evoluzione delle
attivita nelle suddette aree a rischio e ha lilzreesso a tutta la documentazione aziendale.

Al'Organismo di Vigilanza devono essere inoltregsalate da parte di tutto il personale, eventual
situazioni dell’attivitd aziendale che possano espbazienda al rischio di reato.

L’Organismo di Vigilanza, al fine di poter assolgen modo esaustivo ai propri compiti:

ha libero accesso presso tutte le funzioni azignsiahza preventiva informativa e senza necessita
di alcun consenso preventivo, al fine di ottermgei informazione o dato ritenuto necessario per
lo svolgimento dei compiti previsti dal Decreto;

puo giovarsi — sotto la sua diretta sorveglianzasponsabilita — nello svolgimento dei compiti
affidatigli, della collaborazione di tutte le fuoni e strutture aziendali ovvero di consulenti
esterni, avvalendosi delle rispettive competengméessionalita;

dispone di un budget definito dal Consiglio di Amietrazione nell’ambito dell’annuale processo
di budgetingidoneo a supportare le decisioni di spesa necegsar assolvere alle proprie funzioni
(consulenze specialistiche, missioni e trasferggicaanamento, ecc.). L’'assegnazione betlget
permette all'Organismo di Vigilanza di operare utamomia e con gli strumenti opportuni per un
efficace espletamento del compito assegnatoglpaeiente Modello, secondo quanto previsto dal
D. Lgs. 231/2001,

pone in essere le proprie attivita senza il sintadaalcun altro organismo o struttura aziendale,
rispondendo al solo Consiglio di Amministrazione .

Obblighi di informazione nei confronti e&l’Organismo di Vigilanza. Informazioni di

carattere generale e informazioni specifiche obblegorie
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L’'Organismo di Vigilanza deve essere tempestivameimformato, mediante apposito sistema di
comunicazione interna, in merito a quegli atti, pomamenti o eventi che possono determinare una
violazione del Modello o che, piu in generale, sdfevanti ai fini del D. Lgs. 231/2001.

Gli obblighi di informazione su eventuali comportamti contrari alle disposizioni contenute nel Mdalel
rientrano nel piu ampio dovere di diligenza e oppbldi fedelta del prestatore di lavoro stabiliti dadice
civile.

Coloro che segnalano le suddette circostanze imadede sono garantiti contro qualsiasi forma di
ritorsione, discriminazione o penalizzazione e gmiocaso € assicurata la riservatezza dell'idertéb
segnalante, fatti salvi gli obblighi di legge etigela dei diritti del’Azienda o delle persone asate
erroneamente e/o in mala fede.

Il corretto adempimento dell’obbligo di informazmwla parte del prestatore di lavoro non puo dagduo
all'applicazione di sanzioni disciplinari.

Al fine di raccogliere in modo efficace le segnadar sopra descritte, I'Organismo di Vigilanza
provvedera a comunicare, a tutti i soggetti inteaisi modi e le forme di effettuazione delle stes

L’Organismo di Vigilanza valuta discrezionalmentseagto la sua responsabilita le segnalazioni riteeu
casi in cui € necessario attivarsi.

Valgono al riguardo le seguenti prescrizioni diattre generale:

» devono essere raccolte eventuali segnalazionivelatla commissione, o al ragionevole pericolo
di commissione, dei reati 0 comunque a comportanergenerale non in linea con le regole di
comportamento adottate in attuazione dei prindipifefimento contenuti nel presente documento;

« il dipendente che intenda segnalare una violazi@angresunta violazione) del Modello deve
contattare il proprio diretto superiore. Qualoraégnalazione non dia esito, o il dipendente gbsen
a disagio nel rivolgersi al suo diretto superioer pffettuare la segnalazione, il Dipendente ne
riferisce all’Organismo di Vigilanza (saranno istit canali informativi dedicati, riservati, non
anonimi, al fine di facilitare il flusso di segnaiani ufficiose e di informazioni verso I'Organismo
di Vigilanza e allo scopo di risolvere casi di digbimterpretazione in ordine ai principi general d
Modello);

* I'Organismo di Vigilanza valuta le segnalazionienate; gli eventuali provvedimenti conseguenti
sono applicati in conformita a quanto previstousdcgssivo cap. 5 (Sistema Disciplinare).

Oltre alle segnalazioni relative a violazioni diraiere generale sopra descritte, devono essere
obbligatoriamente e immediatamente trasmesse gii@dsmo di Vigilanza le informazioni concernenti:

» le decisioni relative alla richiesta, erogaziongikzzo di finanziamenti pubblici;

» le richieste di assistenza legale inoltrate dapenti e/o dai dipendenti nei confronti dei quali |
Magistratura procede per i reati previsti dallhiacnata normativa;
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» i provvedimenti e/o notizie provenienti da organpdlizia giudiziaria, o da qualsiasi altra autayit
dai quali si evinca lo svolgimento di indagini, hecnei confronti di ignoti, per i reati di cui al D
lgs. n. 231/2001;

* le notizie relative alla effettiva attuazione, #itulivelli aziendali, del modello organizzativepn
evidenza dei procedimenti disciplinari svolti e ldedventuali sanzioni irrogate (ivi compresi i
provvedimenti verso i Dipendenti) ovvero dei prodiveenti di archiviazione di tali procedimenti
con le relative motivazioni;

* i prospetti riepilogativi degli appalti affidatiseguito di gare a livello nazionale e europeo, ovve
a trattativa privata;

* le notizie relative a commesse attribuite da entblpici o soggetti che svolgano funzioni di
pubblica utilita;

* i provvedimenti e/o notizie riguardanti I'applicare in Azienda della normativa in materia di
sicurezza e salute sul lavoro, con tempestiva $agjoae degli incidenti occorsi.

4.5 Dovere di informazione dell’Organismo di Vigianza verso gli organi aziendali

L'Organismo di Vigilanza riferisce in merito alltataizione del Modello e all’emersione di eventuali
criticita. Sono previste due lineerdiporting

* la prima, su base continuativa, direttamente vérBoesidente del Consiglio di amministraziotieca
gli esiti di ciascuna verifica eseguita;

* la seconda, almeno annuale, nei confronti del @tingli amministrazione e del Collegio Sindacale.

Quanto a tale seconda linea réiporting I'Organismo di Vigilanza predispone, con cade@baeno
annuale, un rapporto scritto relativo all’attivéaolta (indicando in particolare i controlli e lenfiche
specifiche effettuati e I'esito degli stessi, I'etgale aggiornamento della mappatura delle Attivita
Sensibili, ecc.).

Inoltre, I'Organismo di Vigilanza, immediatamentache individualmente, trasmette al Presidente del
Consiglio di amministrazion@na segnalazione relativa al verificarsi di sitoazistraordinarie quali
ipotesi di violazione dei principi di attuazionel ddodello, di innovazioni legislative in materia di
responsabilita amministrativa degli enti.

L’Organismo di Vigilanza deve, inoltre, coordinacgin le funzioni competenti presenti in Azienda per
diversi profili specifici.

Il Consiglio di Amministrazione ha la facolta dirovocare 'Organismo di Vigilanza il quale, a sudta,

ha la facolta di richiedere al Presidente del Ggitsidi Amministrazione di convocare detto orgarey p
motivi urgenti. Alle riunioni del Consiglio di Ammistrazione convocate per I'esame delle relazioni
periodiche o straordinarie dell’Organismo di Vigita e in genere per le attivita che riguardanodtiMio,
dovranno essere convocati anche i membri dell’Osgan di Vigilanza.
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4.6. Raccolta e conservazione delle informazioni.

Le informazioni, segnalazionigport o relazioni previsti nel Modello sono conservail®rganismo di
Vigilanza in un apposito archivio (informatico ortzeceo).
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CAPITOLO 5
SISTEMA DISCIPLINARE

5.1. Funzione del sistema disciplinare

Il D. Lgs. 231/2001 indica, quale condizione pefefiitace attuazione del modello di organizzazione,
gestione e controllo, l'introduzione di un sistedisciplinare idoneo a sanzionare il mancato rigpegile
misure indicate nel modello stesso.

Pertanto, la definizione di un adeguato sistemaiplisare costituisce un presupposto essenziala del
valenza scriminante del modello di organizzaziogestione e controllo rispetto alla responsabilita
amministrativa degli enti.

Le sanzioni previste dal sistema disciplinare samaapplicate a ogni violazione delle disposizioni
contenute nel Modello a prescindere dalla commigsidi un reato e dall’eventuale svolgimento e
dall'esito del procedimento penale eventualmenteéaéw dall’autorita giudiziaria.

5.2. Misure nei confronti di lavoratori subordinati.

L'osservanza delle disposizioni e delle regole cortgmentali previste dal Modello costituisce
adempimento da parte dei dipendenti degli obblgbkvisti dall’art. 2104, comma secondo, c.c.; ojuli
dei quali il contenuto del medesimo Modello rappreaa parte sostanziale e integrante.

La violazione delle singole disposizioni e regadenportamentali di cui al Modello da parte dei digenti
costituisce sempre illecito disciplinare.

Le misure indicate nel Modello, il cui mancato gfp si intende sanzionare, sono comunicate mediant
circolare interna a tutti i dipendenti, affisselimgo accessibile a tutti e vincolanti per tutdipendenti
dell’Azienda.

| provvedimenti disciplinari sono irrogabili nei miwonti dei lavoratori dipendenti in conformita aamnto
previsto dall’art. 7 della legge 20 maggio 1970,300 (c.d. “Statuto dei Lavoratori”) ed eventuali
normative speciali applicabili.
Alla notizia di una violazione del Modello, corrmpde I'avvio della procedura di accertamento delle
mancanze in conformita al CCNL applicabile allo @fieo dipendente interessato dalla procedura.
Pertanto:

* aogninotizia di violazione del Modello e dato hgp alla procedura di accertamento;

= nel caso in cui, a sequito della procedura, sieréa@ la violazione del Modello, € irrogata la
sanzione disciplinare prevista dal CCNL applicgbile
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* |a sanzione irrogata € proporzionata alla grawféad/iolazione.

Piu in particolare, sul presupposto dell’accertaimedella violazione, ad istanza dell’Organismo di
Vigilanza, e sentito il superiore gerarchico delt@e della condotta censurata, il Direttore Geeera
individua - analizzate le motivazioni del dipendenia sanzione disciplinare applicabile in bas€@NL

di riferimento.

Dopo aver applicato la sanzione disciplinare, ilellore Generale comunica l'irrogazione di talezgame
all'Organismo di Vigilanza.

L’'Organismo di Vigilanza e il Direttore Generaleopvedono al monitoraggio dell'applicazione delle
sanzioni disciplinari.

Sono rispettati tutti gli adempimenti di legge e abntratto relativi all'irrogazione della sanzione
disciplinare, nonché le procedure, disposizionamgzie previste dall’'art. 7 dello Statuto dei Liatori e
dallo specifico CCNL applicabile in materia di pv@dimenti disciplinari.

5.3. Violazioni del Modello e relative sanzioni.

In conformitd a quanto stabilito dalla normativéevante e in ossequio ai principi di tipicita delle

violazioni e di tipicita delle sanzioni, FCR intendoortare a conoscenza dei propri dipendenti le
disposizioni e le regole comportamentali contermué Modello, la cui violazione costituisce illecito

disciplinare, nonché le misure sanzionatorie appliig tenuto conto della gravita delle infrazioni.

Fermi restando gli obblighi in capo all’Azienda ienti dallo Statuto dei Lavoratori, i comportaniesite
costituiscono violazione del Modello, corredatdelatlative sanzioni, sono i seguenti:

1. Incorre nel provvedimento di “ammonizione veebdlil lavoratore che violi una delle procedure
interne previste dal Modello (ad esempio, che ngseovi le procedure prescritte, ometta di dare
comunicazione all'Organismo di Vigilanza delle mf@zioni prescritte, ometta di svolgere contratc.),

o adotti nell’espletamento di attivita nelle areasbili un comportamento non conforme alle presmni

del Modello stesso. Tali comportamenti costituiscona mancata osservanza delle disposizioni intparti
dall’Azienda.

2. Incorre nel provvedimento di “ammonizione safitil lavoratore che sia recidivo nel violare le
procedure previste dal Modello o nell'adottare,l'aspletamento di attivita nelle aree sensibili, un
comportamento non conforme alle prescrizioni debl®tm. Tali comportamenti costituiscono una ripatut
mancata osservanza delle disposizioni impartittAdaénda

3. Incorre nel provvedimento della “multa non sumer allimporto di tre ore di retribuzione” il
lavoratore che nel violare le procedure interneviste dal Modello, o adottando nell’espletamento di
attivita nelle aree sensibili un comportamento rmmmforme alle prescrizioni del Modello, esponga
I'integrita dei beni aziendali a una situazionevdggettivo pericolo. Tali comportamenti, posti is@® con

la mancata osservanza delle disposizioni impad@#iéAzienda, determinano una situazione di peocol
per I'integrita dei beni dell’Azienda e/o costitaigo atti contrari agli interessi della stessa.
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4. Incorre nel provvedimento della “sospensione ldabro e dalla retribuzione per un periodo non
superiore a 3 giorni di effettivo lavoro” il lavdcae che nel violare le procedure interne previsée
Modello, o adottando nell’espletamento di attivigglle aree sensibili un comportamento non confaatiee
prescrizioni del Modello, arrechi danno all’Aziendampiendo atti contrari all’interesse della stessa
ovvero il lavoratore che sia recidivo oltre la temolta nell’anno solare nelle mancanze di cuiuatpl, 2

e 3. Tali comportamenti, posti in essere per la catn osservanza delle disposizioni impartite
dall’Azienda, determinano un danno ai beni dell&mila e/o costituiscono atti contrari agli intereksla
stessa.

5. Incorre nel provvedimento del “licenziamentozepreavviso ma con trattamento di fine rapporto” i
lavoratore che nel violare le procedure internevipte dal Modello, adotti nell’espletamento di até
nelle aree sensibili un comportamento non confoeie prescrizioni del Modello e diretto in modo
univoco al compimento di un reato o di un illecidipvendosi ravvisare in tale comportamento la
determinazione di un danno notevole o di una sibtm&zdi notevole pregiudizio o il lavoratore chd ne
violare le procedure interne previste dal Modedidotti, nell’espletamento di attivita nelle areassbili un
comportamento palesemente in violazione alle pisaor del Modello e tale da determinare la corgret
applicazione a carico dellAzienda di misure previsdal decreto, dovendosi ravvisare in tale
comportamento il compimento di “atti tali da famue meno radicalmente la fiducia dell’Azienda seoi
confronti”, ovvero la determinazione di un gravegudizio per dell’Azienda.

Il tipo e I'entita di ciascuna delle sanzioni sopdiamate, saranno applicate anche tenendo conto:

» dell'intenzionalita del comportamento o del gradoneégligenza, imprudenza o imperizia con
riguardo anche alla prevedibilita dell’evento;

» del comportamento complessivo del lavoratore catiqodare riguardo alla sussistenza o meno di
precedenti disciplinari del medesimo, nei limithsentiti dalle legge;

» delle mansioni del lavoratore;
» della posizione funzionale delle persone coinvo#efatti costituenti la mancanza;
» delle altre particolari circostanze che accompagndtecito disciplinare.

E’ fatta salva la prerogativa di FCR di chiedergishrcimento dei danni derivanti dalla violaziodel
Modello da parte di un dipendente. Il risarcimetéd danni eventualmente richiesto sara commisurato:

» al livello di responsabilita e autonomia del dipeni, autore dell’illecito disciplinare;

» all'eventuale esistenza di precedenti disciplimacarico dello stesso;

» al grado di intenzionalita del suo comportamento;

» alla gravita degli effetti del medesimo, con cidemmdendosi il livello di rischio cui 'Azienda

ragionevolmente ritiene di essere stata espostaensi e per gli effetti del D. Lgs. 231/2001 - a
seguito della condotta censurata.
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54. Misure applicate nei confronti dei dirigenti.

In caso di violazione del Modello da parte di ddgj, accertata ai sensi del precedente paragrafo,
I’Azienda adotta, nei confronti dei responsabdiphisura ritenuta piu idonea.

Se la violazione del Modello fa venire meno il ragp di fiducia, la sanzione é individuata nel
licenziamento per giusta causa.

5.5. Misure nei confronti dei componenti del Consig di Amministrazione.

Alla notizia di violazione delle disposizioni e Belregole di comportamento del Modello da parte di
membri del Consiglio di Amministrazione, I'Organisndi Vigilanza dovra tempestivamente informare
dell'accaduto il Collegio Sindacale e lintero Cagi® di Amministrazione. | soggetti destinatari
dell'informativa dell’Organismo di Vigilanza potran assumere, secondo quanto previsto dallo Statuto,
gli opportuni provvedimenti al fine di adottareniésure piu idonee previste dalla legge.

5.6. Misure nei confronti dei sindaci

Alla notizia di violazione delle disposizioni e tietegole di comportamento del Modello da partard o
piu sindaci, I'Organismo di Vigilanza dovra tempesiente informare dell'accaduto l'intero Collegio
Sindacale e il Consiglio di Amministrazione. | segg destinatari dell'informativa dell’Organismo di
Vigilanza potranno assumere, secondo quanto peestadto Statuto, gli opportuni provvedimenti, aldidi
adottare le misure piu idonee previste dalla legge.

5.7. Misure nei confronti di partner commerciali, consulenti, collaboratori.

La violazione da parte dpartner commerciali, agenti, consulenti, collaboratorieest o altri soggetti
aventi rapporti contrattuali con I'Azienda dellespiosizioni e delle regole di comportamento previkte
Modello nell’ambito dei rapporti contrattuali insese con FCR costituisce inadempimento rilevantmiai
della risoluzione del contratto, secondo clauspleootunamente sottoscritte.

Resta ovviamente salva la prerogativa dell’Aziemlilaichiedere il risarcimento degli ulteriori danni

derivanti dalla violazione delle disposizioni eldalegole di comportamento previste dal Modellgpdee
dei suddetti soggetti terzi.
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CAPITOLO 6
PIANO DI FORMAZIONE E COMUNICAZIONE

6.1. Premessa

FCR, al fine di dare efficace attuazione al Modelltende assicurare una corretta divulgazione dei
contenuti e dei principi dello stesso all'internalkesterno della propria organizzazione.

In particolare, obiettivo di FCR e estendere la goiwazione dei contenuti e dei principi del Modeilan
solo ai propri dipendenti ma anche ai soggetti gle,non rivestendo la qualifica formale di dipenige
operano per il conseguimento degli obiettivi di Fl@Rorza di rapporti contrattuali.

L’attivita di comunicazione e formazione sara dsrécata a seconda dei destinatari cui essa sigéyona
dovra essere, in ogni caso, improntata a pringipothpletezza, chiarezza, accessibilita e contnalifine
di consentire ai diversi destinatari la piena cpesalezza di quelle disposizioni aziendali che stamuiti
a rispettare e delle norme etiche che devono igpidaro comportamenti.

L’attivita di comunicazione e formazione € sotto dapervisione dellOrganismo di Vigilanza, cui e
assegnato il compito, tra gli altri, di “promuoverelefinire le iniziative per la diffusione dellarmscenza

e della comprensione del Modello, nonché per Ian&mione del personale e la sensibilizzazione dello
stesso all’osservanza dei principi contenuti neld®lm” e di “promuovere e elaborare interventi di

comunicazione e formazione sui contenuti del decretsugli impatti della normativa sull’attivita
dell'azienda e sulle norme comportamentali”.

6.2. Dipendenti

Ogni dipendente e tenuto a:
0] acquisire consapevolezza dei principi e contereltMbdello;
(i) conoscere le modalita operative con le quali degere realizzata la propria attivita,

(i) contribuire attivamente, in relazione al propri@loue alle proprie responsabilita, all’efficace
attuazione del Modello, segnalando eventuali careiszontrate nello stesso;

iv) partecipare ai corsi di formazione, differenziati considerazione delle diverse Attivita
Sensibili.

Al fine di garantire un’efficace e razionale attdidi comunicazione, I'Azienda intende promuovere e

agevolare la conoscenza dei contenuti e dei piim®Ep Modello da parte dei dipendenti, con grado di
approfondimento diversificato a seconda della poseze del ruolo dagli stessi ricoperto.
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Ogni dipendente deve ricevere una sintesi dei giifondamentali del Modello accompagnata da una
comunicazione che espliciti il fatto che il rismetei principi ivi contenuti € condizione per ilroetto
svolgimento del rapporto di lavoro.

La ricevuta di consegna al dipendente di tale cooazione dovra essere tenuta a disposizione
dell’Organismo di Vigilanza.

Ai componenti degli organi sociali, al personaleettivo e con funzioni di rappresentanza di FCRsasa
disponibile copia della versione integrale del MameAi nuovi dirigenti e ai nuovi componenti degli
organi sociali sara consegnata copia della versiotggrale del Modello al momento dell’accettazione
della carica loro conferita e sara fatta loro suttivere dichiarazione di osservanza del Modedssa.

Idonei strumenti di comunicazione saranno adagpiatiaggiornare i dipendenti circa le eventuali rfickle
apportate al Modello, nonché ogni rilevante camieiaim procedurale, normativo o organizzativo.

L’Organismo di vigilanza si riserva di promuovergno attivita di formazione che riterra idonea aii fi
della corretta informazione e sensibilizzazionaienda ai temi e ai principi del Modello.

6.3. Altri destinatari.

L’attivita di comunicazione dei contenuti e deimmipi del Modello dovra essere indirizzata altrasi
soggetti terzi che intrattengano con FCR rapporticallaborazione contrattualmente regolati o che
rappresentano I'’Azienda senza vincoli di dipendenza
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CAPITOLO 7

ADOZIONE DEL MODELLO — CRITERI DI AGGIORNAMENTO EA DEGUAMENTO
DEL MODELLO

7.1. Adozione del modello

L’Azienda ha ritenuto necessario avviare e portargermine il progetto interno finalizzato alla
predisposizione di un modello organizzativo, ditge® e controllo conforme alle prescrizioni di cui
all'art. 6 del D. Lgs. 231/2001.

7.2. Verifiche e controlli sul Modello

Nello svolgimento della propria attivita, 'Orgams di Vigilanza puo avvalersi sia del supporto di
funzioni e strutture interne all’Azienda con spmtie competenze nei settori aziendali di volta aftar
sottoposti a controllo sia, con riferimento all’eseione delle operazioni tecniche necessarie per lo
svolgimento della funzione di controllo, di consuleesterni. In tal caso, i consulenti dovranno gem
riferire i risultati del loro operato all’Organisnab Vigilanza

All'Organismo di Vigilanza sono riconosciuti, nedrso delle verifiche e ispezioni, i piu ampi pot@rfine

di svolgere efficacemente i compiti affidatigli.

7.3. Aggiornamento e adeguamento

Il Consiglio di Amministrazione delibera in merisdi’aggiornamento del Modello e del suo adeguament
in relazione a modifiche e/o integrazioni che sieksero rendere necessarie in conseguenza di:

o violazioni delle prescrizioni del Modello;

o modificazioni dell'assetto interno dellAzienda edlelle modalitd di svolgimento delle attivita
d’'impresa,;

o modifiche normative;

0 risultanze dei controlli.

L’Organismo di Vigilanza conserva, in ogni casceqisi compiti e poteri in merito alla cura, svilapp
promozione del costante aggiornamento del Mod@lltal fine, formula osservazioni e proposte, atiine
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I'organizzazione e il sistema di controllo, alleusture aziendali a cid preposte o, in casi diipaldre
rilevanza, al Consiglio di Amministrazione .

In particolare, al fine di garantire che le varaadidel Modello siano operate con la necessaripéstivita

ed efficacia, senza al contempo incorrere in dié@ttoordinamento tra i processi operativi, legurezioni
contenute nel Modello e la diffusione delle steds€pnsiglio di Amministrazione ha ritenuto dildgare
all'Organismo di Vigilanza il compito di apportamn cadenza periodica, ove risulti necessario, le
modifiche al Modello che attengano ad aspetti dattere descrittivo.

Si precisa che con l'espressione “aspetti desctitsi fa riferimento a elementi e informazioni che
derivano da atti deliberati dal Consiglio di Amnsimazione (come, ad esempio la ridefinizione
dell'organigramma) o da funzioni aziendali munitespecifica delega (es. nuove procedure aziendali).

In occasione della presentazione della relazicm@lagativa annuale, I'Organismo di Vigilanza preseal
Consiglio di Amministrazione un’apposita nota imf@tiva delle variazioni apportate in attuaziondadel
delega ricevuta al fine di farne oggetto di delibér ratifica da parte del Consiglio di Amministiaze .

Rimane, in ogni caso, di esclusiva competenza dmhsi@lio di Amministrazione la delibera di
aggiornamenti e/o di adeguamenti del Modello doauseguenti fattori:

o intervento di modifiche normative in tema di resganilita amministrativa degli enti;

0 identificazione di nuove attivita sensibili, o \@zione di quelle precedentemente identificate, @anch
eventualmente connesse all’avvio di nuove attiditdpresa;

0 commissione dei reati richiamati dal D. Lgs. 23D2@a parte dei destinatari delle previsioni del
Modello o, piu in generale, di significative violami del Modello;

0 riscontro di carenze e/o lacune nelle previsiohiMedello a seguito di verifiche sull’efficacia del
medesimo.

I Modello sara, in ogni caso, sottoposto a procextito di revisione periodica con cadenza triendale
disporsi mediante delibera del Consiglio di Amniiragione.
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